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รายงานการประชุม 
เรื่อง การจัดท าแผนความผูกพันองค์กร ประจ าปี 2563 

ณ อาคารอเนกประสงค์ 
ศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ 

วันที่ 11  เดือน พฤศจิกายน 2562 เวลา 09.00 น. – 12.00 น. 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ผู้เข้าร่วมประชุม 

1.  ทันตแพทย์ ดร.แมนสรวง  วงศ์อภัย  ทันตแพทยเ์ชี่ยวชาญ (ประธาน) 
2.  ทันตแพทย์หญิงนวรัตน์  วินิจจะกูล ทันตแพทย์ช านาญการ 
3.  ทันตแพทย์หญิงทัศนา   ฤทธิกุล  ทันตแพทย์ช านาญการ 
4.  ทันตแพทย์หญิงพัชราภรณ์  กาวิละ  ทันตแพทย์ช านาญการ 
5.  นายสุพจน์     ช านาญไพร นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ช านาญการ 
6.  นางราตรี     เหนือกลาง หัวหน้ากลุ่มอ านวยการ 
7.  นางลัดดา    สเก็ดเกล้า เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน  
8.  นางสาวรชยา     แสนชัย  เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน  
9.  นางสาวกรวิภา   วุฒิจูรีพันธุ์ นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
10. นายพิชิต      สุขชัย  พนักงานขับรถยนต์ ระดับ ส.2 
11. นางจรัสรัตน์   มุ่งงาม  พนักงานธุรการ ระดับ ส.4 
12. นางมยุรี      พิชัยหนัก ผู้ช่วยทันตแพทย์ ระดับ ส.4 
13. นายนวพล    โพธิป้อม  พนักงานพัสดุ ระดับ ส.4 
14. นางสาววิลาสินี   อินสันทราย พนักงานการเงินและบัญชี 
15. นางสาวเนตรนภา   สุภารักษ์ พนักงานธุรการ 
16. นายธวัชชัย    สุธาชัย  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
17. นายธีธัช    เชิญขวัญมา ช่างทันตกรรม 
18. นายอิสรา    ซอนเสน  วิศวกร 
19. นางอุทัย    แก้วก้อ  พนักงานทั่วไป 
20. นางสาวแววดาว    ขันหลวง  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
21. นางสาววิสเพ็ญ   กิจธเนศ  นักวิชาการสาธารณสุข 
22. นางสาวสุทธิกานต์    กันต ี  บรรณารักษ ์
23. นางวราภรณ์   ช้างพุ่ม  พนักงานพัสดุ 
24. นายอินสน    จันแก้ว  พนักงานเกษตรพ้ืนฐาน 
25. นายเด่นนคร   สมศักดิ์  พนักงานขับรถ 
26. นางสาวสิรารมย์    สมวรรณ์ดี พนักงานช่วยการพยาบาล 
27. นางสาวภาวิณี    วรรณศรี  นักวิเทศสัมพันธ์ (ผู้บันทึกการประชุม) 
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เปิดการประชุม เวลา 09.0๐ น. 

ระเบียบวาระท่ี ๑ เรื่องประธานแจ้งท่ีประชุมทราบ 
 1. ผู้อ านวยการศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ ทพ.ดร.แมนสรวง วงศ์อภัย ได้ชี้แจงวาระการประชุมแก่
เจ้าหน้าที่ทุกท่านให้รับทราบ ดังนี้ 
  ๑.1 การจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่าง
ประเทศ ก าหนดการจัดประชุมวันที่ 24-27 เดือนธันวาคม 2562 ณ โรงแรมซีวิวการ์เด้นท์ พัทยา จังหวัดชลบุรี 
(มอบหมายให้คุณน้ าผึ้งและคุณภาวิณีประสานงานเรื่องห้องประชุม อาหาร ที่พัก ก่อนการประชุม อีกครั้ง ) 
  1.2 การจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ การสรุปแผนการด าเนินงานงบประมาณปี 2563 ณ จังหวัด
ระนอง ก าหนดการจัดประชุม  เดือนสิงหาคม – กันยายน 2563 (ที่ พักมอบหมายให้คุณน้ าผึ้ งและ 
คุณภาวิณีประสานงาน อีกครั้ง ต่อไป 

มติที่ประชุม รบัทราบ ผู้รับผิดชอบเร่งด าเนินการ 

ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุมครั้งที่แล้ว 

- ไม่มี 
 

ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อพิจารณา 
 3.1 การเลือกตัวชี้วัดของหน่วยงานจ านวน 10 ตัว (5 ตัวชี้วัดบังคับและ 5 ตัวชี้วัดของหน่วยงาน) และส่ง
ตัวชี้วัดภายในวันที่ 14 พฤศจิกายน 2562 โดยมี template ให้เลือกจ านวน 33 ตัวชี้วัด ประธานมอบหมายให้
นักวิชาการทกุคนเสนอและเลือกตัวชี้วัด  
        การคัดเลือกจากที่ประชุม  ดังนี้ 

1. ร้อยละของต าบลที่มีระบบการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุระยะยาว (Long Term care) ในชุมชนผ่านเกณฑ์ 
2. จ านวนงานวิจัยหรือผลงานวิชาการ หรือนวัตกรรมที่ด าเนินการ/ถูกน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างน้อย 1 เรื่อง

ในรอบป ี
3. จ านวนงานวิจัยหรือผลงานวิชาการ หรือนวัตกรรมที่ได้รับการเผยแพร่ในเวทีวิชาการทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ (เขียนtemplate เพ่ิม) 
4.จ านวนพ้ืนที่ในจังหวัดที่มีระบบการจัดการปัจจัยเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพ (งาน

ฟลูออไรด์ เขียน template เพ่ิม) 
5. คลินิกทันตกรรมสาธิตที่ได้พัฒนาอนามัยและสิ่งแวดล้อมได้ตามเกณฑ์ GREEN and CLEAN Hospital 

(เขียนtemplate เพ่ิม) 
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ตัวช้ีวัด 5 ตัวช้ีวัดบังคับกรมอนามัย 
2.1 ร้อยละความส าเร็จของการควบคุมก ากับการบริหาร 
2.2 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนองค์กรสร้างสุข 
2.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายงบประมาณ 
2.4 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานเพ่ือสนับสนุนกรมอนามัยก้าวสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูงตาม

แนวทาง PMQA 2558 / PMQA 4.0 
2.5 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติกี่หน่วยงาน 

ข้อเสนอ 

คุณกรวิกาเสนอว่า ตัวชี้วัด GREEN and CLEAN Hospital จะมีเรื่อง SAR ในขั้นตอนการตอบตัวชี้วัดเรื่องใน
การเชื่อมโยงนโยบาย ท าให้ได้คะแนนตัวชี้วัดไม่มากนัก จึงน าเรียนที่ประชุมว่าควรจะเลือกตัวชี้วัดตัวนี้อีกหรือไม่ 
อย่างไร 

คุณสุพจน์ เสนอว่า  ได้ประสานงานกับส่วนกลางผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดให้ส่ง template มาวันนี้เวลา 13.00 น. 
ขอให้มีความชัดเจนเรื่องประเด็นต่างๆ แล้วให้นักวิชาการตัดสินใจภายหลังจากได้รับ template ดังกล่าว ต่อไป 

 

มติที่ประชุม ประธานจะให้นักวิชาการเลือกตัวชี้วัดภายหลังจากได้รับtemplate 
 
3.2 ผลการด าเนินงานการเสริมสร้างความผูกพันของบุคลากรของศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ

ปีงบประมาณ 2562  
                                          การด าเนินงานในปี 2562  

          มีการด าเนินมาตรการเพื่อสร้างความผูกพันของบุคลากร 7 มาตรการ ดังนี้ 
1. การสื่อสารทิศทางองค์กร เพ่ือบุคลากรได้รับข้อมูล ข่าวสาร เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลง ในหน่วยงา 

อย่างครอบคลุม ทั่วถึง และต่อเนื่อง 
2. การส่งเสริมสวัสดิการ เพ่ือประโยชน์ของบุคลากรได้รับการดูแลจากหน่วยงาน3. การส่งเสริม 

สุขภาพ เพื่อบุคลากรมีสุขภาพดี 
4. การสร้างเสริมคุณธรรมจริยธรรม ความโปร่งใส และจิตอาสา เพ่ือบุคลากรได้พัฒนาจิตใจในการ 

ช่วยเหลือผู้อื่นและเพ่ือนร่วมงาน 
5. การพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือเป็นการพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานของตนเอง 

ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ดีข้ึน  
6. การยกย่องเชิดชู/การให้คุณค่า เพ่ือให้บุคลากรมีการเห็นคุณค่าในตนเองและเห็นคุณค่าซึ่งกันใน 

หน่วยงาน 
7. การสร้างบรรยากาศในการท างาน เพื่อบุคลากรมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยต่อการท างาน และรู้ 

รักสถานที่ท างาน 
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3.3 ผลการด าเนินงานปีงบประมาณ 2562 
 

ด ำเนินช่องว่ำงกำรdkiกการdkinkclblาร 

ผูกพนัของบุคลำกร 7 มำตรกำร ดงันี ้กำร 

 
3.4 ผลการวิเคราะห์ GAP  

GAP การวิเคราะห์ 
1. ความแตกต่างระหว่าง GEN ควรจะมีกิจกรรมที่เน้นการสร้างความสัมพันธ์ของคนใน

องค์กร เพ่ือลอมละลายพฤติกรรม ความแตกต่างระหว่าง 
GEN และสร้างสุข 

2. ความเครียดในการท างานมาก หากิจกรรมผ่อนคลายร่วมกัน หัวหน้างานสามารถเป็นที่
ปรึกษาแก่ลูกน้องได้เพ่ือลดความเครียด 

3.บุคลากรมีความเข้าใจในระบบการ
ด าเนินงานในแต่ละกลุ่มงานไม่ตรงกัน เกิด
ปัญหาการเข้าใจผิดกันข้ึนได้ 

ให้มีการจัดการความรู้ในแต่ละฝ่ายเพ่ือพัฒนางานและมีการ
จัดอบรมพัฒนาบุคลากรและท าแผนร่วมกันทุกปี 
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3.5 การจัดท าแผนความผูกพันองค์กร ประจ าปี 2563 ดังนี้ 
 

แผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผูกพันของบุคลากร 

หน่วยงานศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ 

มาตราหรือ
กิจกรรมส าคัญ 

Key 
Activities) 

แผนงาน /กิจกรรม  เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การสื่อสาร
ในองค์กร 

1.1 มีการจัดประชุม
ถ่ายทอดตัวช้ีวัดของ
องค์กรให้บุคลากรใน
องค์กรและแผนการ
ปฏิบัติงานขององค์กร
ใ น ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ ปี
2563 

บุ ค ล า ก ร ไ ด้ รั บ ข้ อ มู ล 
ข่ า ว ส า ร  เ มื่ อ เ กิ ด ก า ร
เปลี่ยนแปลง ในหน่วยงาน
อย่ า งครอบคลุม  ทั่ วถึ ง 
แ ล ะ ต่ อ เ นื่ อ ง ผ่ า น ช่ อ ง 
ทางการสื่ อส ารภาย ใน 
อ ง ค์ ก า ร อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

บุ ค ล า ก ร ทุ ก ค น
ท ร า บ แ ผ น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
องค์กร 

วันท่ี 11 
พฤศจิกายน 
2562 

คุณราตรี  
คุณน้ าผึ้ง  

1.2 การแสดงความ
ยินดี  /ช่ืนชม  ในโอกาส
ต่างๆ หรืออวยพรวัน
เ กิ ด  ผ่ า น ท า ง สื่ อ
ออนไลน์ )line group) 

บุคลากรของหน่วยงานมี
ความสนิทสนมกัน ใส่ใจ
ค ว า ม รู้ สึ ก แ ล ะ ใ ห้
ค ว า ม ส า คั ญ แ ก่ เ พื่ อ น
ร่วมกันในองค์กรเดียวกัน 

มีการแสดงความ
ยินดี  /ช่ืนชมหรื อ
อวยพรวันเกิด ผ่าน
ทา งสื่ อ ออนไ ลน์ 
)line group) อย่าง
น้อย จ านวน 10 
ครั้ง /ปี  

1 ตุลาคม 
2562 -  30
กันยายน 
2563 

คุณสุทธิกานต ์       
คุณวิสเพ็ญ  
คุณภาวิณี  

2. การส่งเสริม
สุขภาพ 

2.1 กิจกรรมออก
ก าลังกายและวัดดัชนี
มวลกายทุก 2 สัปดาห์ 

บุคลากรในหน่วยงานได้ใช้
เวลาร่วมกันและมีสุขภาพดี  

จ านวนบุคลากรเข้า
รับการอบรม 20 
คน 

พ ฤ ศ จิ ก า ย น 
2562-ก ร ฎ า
คม 2563 

ทพญ.นวรัตน์ 

2.2 กิจกรรมกีฬา
สัมพันธ์ 

บุ ค คล กร ไ ด้ มิ กิ จ ก ร ร ม
สนุกสนานร่วมกัน สร้าง
ความสามัคคีในหมู่คณะ 

จ านวน 1 ครั้ง /ปี   24-27 
ธันวาคม 2562 

คุณน้ าผึ้ง 
คุณสุทธิกานต ์
คุณวิสเพ็ญ  
คุณภาวิณี  

2.3 กิจกรรมตรวจ
สุขภาพประจ าปี 

บุคลากรมีสุขภาพกายดี
เป็น Health model 

จ านวน 1 ครั้ง /ปี  20-24 
มกราคม 2563 

คุณราตรี    
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  2.4 เมนูชูสุขภาพ 
(กิจกรรมเผยแพร่เมนู
เ พื่ อ สุ ข ภ า พ แ ก่
บุคลากรที่มีปัญหาด้าน
สุขภาพผ่านทางไลน์
กลุ่มของหน่วยงาน( 

บุ ค ล า กร ส าม า ร ถดู แ ล
สุขภาพตนเองและบอกต่อ
กับเพื่อนร่วมงานได้ เกิด
ความใส่ใจสุขภาพซึ่งกัน
และกัน 

จ านวน 10 ครั้ง /ปี  1 มกราคม 
2562 -  30
กันยายน 
2563 

คุณวิสเพ็ญ  

  2.4 ตรวจ oral 
comprehensive
ร่วมกับการใช้ระบบ
บันทึกทางทันตสุขภาพ
ในคลินิ กทันตกรรม
และให้การรักษาทาง
ทันตกรรม ให้
ค าปรึกษารายบุคคล 

บุคลากรในองค์กรมีสุขภาพ
และสุขภาพช่องปากที่ดี 
เป็นแบบอย่างแก่ประชาชน
ได้ 

จ านวนบุคลากรเข้า
ร่วม   20 คน 

1 มกราคม 
2563 - 30 
เมษายน 2563 

ทพ .ญ  นวรัตน์  

  2.5 เดินวิ่งเพื่อสุขภาพ 
เฉลิมพระเกียรติสมเด็จ
พระกนิษฐาธิราชเจ้า 
กรมสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยาม
บรมราชกุมารี  

บุคลากรในองค์กรมีสุขภาพ
และสุขภาพช่องปากที่ดี 
เป็นแบบอย่างแก่ประชาชน
ได้ 

จ านวน 1 ครั้ง /ปี  2 เมษายน 
2563  

คุณราตรี  

3. การสร้าง
เสริมคุณธรรม
จ ริ ย ธ ร ร ม 
ความโปร่ ง ใส 
และจิตอาสา 

3.1 กิจกรรมคนไทย
ฟันดี สดุดีสมเด็จย่าใน
วันทันตสาธารณสุข 
(บริการรักษาทางทัน
ตกรรมโดยไม่คิดมูลค่า
แก่ประชาชน( 

เพื่อให้บุคลากรได้พัฒนา
จิตใจในการช่วยเหลือคน
และการให้บริการอย่างเต็ม
ใจหรือมิจิตสาธารณะ 

จ านวน 1 ครั้ง /ปี  21 ตุลาคม 
2562 

ทพ .ญ  นวรัตน์  

3.2 กิจกรรมปลูกป่า 
รักษ์ต้นไม้ 

เพื่อให้บุคลากรพัฒนาจิตใจ
ในการรักสิ่งแวดล้อมที่เป็น
สาธารณะประโยชน์ 

จ านวน 1 ครั้ง /ปี   มกราคม- 30 
กั น ย า ย น 
2563 

คุณราตรี  

  3.3 กิจกรรมอาสา
ก า จั ด ลู กน้ า ยุ ง ล าย 
ป้ อ ง กั น โ ร ค ร้ า ย 
ไข้เลือดออก 

เพื่อส่งเสริมบุคลากรมีจิต
สาธารณะ ห่วงใยสุขภาพ
ของบุคคลอื่น 

จ านวน 1 ครั้ง /ปี  15 มิถุนายน 
2563 

คุณราตรี    
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  3.4 กิจกรรมถวาย
เทียนพรรษา หลอมใจ
เป็นหนึ่งเดียว 

เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมแก่
บุคลากรสร้างความพร้อม
ใ จ กั น แ ล ะ ส า มั ค คี แ ก่
บุคลากร 

จ านวน 1 ครั้ง /ปี  15 กรกฎาคม 
2563 

คุณราตรี  

  3.5 กิจกรรมใส่บาตร
ร่วมกัน  )วันก่อตั้งศูนย์
ทันตฯ(  

เ พื่ อ ใ ห้ บุ ค ล า ก ร เ ป็ น
ความส าคัญในการก่อตั้ง
หน่วยงาน  

จ านวน 1 ครั้ง /ปี  25 พฤศจิกายน 
2562 

คุณราตรี    

4. การพัฒนา
บุคลากรให้เป็น
ผู้ มี ค ว า ม รู้ 
ความสามารถ
และมีทักษะใน
การปฏิบัติงาน 

4.1 อบรมยางพารา เพื่อพัฒนาบุคลากรให้เป็น
ผู้มีความรู้ ความสามารถ
แ ล ะ มี ทั ก ษ ะ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

จ านวนบุคลากรเข้า
รับการอบรม 6 คน 

9-13 ธันวาคม 
2562 

คุณน้ าผึ้ง  

4.2 อบรม OD เพื่อพัฒนาบุคลากรให้เป็น
ผู้มีความรู้ ความสามารถ
แ ล ะ มี ทั ก ษ ะ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

จ านวนบุคลากรเข้า
ร่วม 20 คน 

24-27 
ธันวาคม 2562 

คุณน้ าผึ้ง  

4.3 อบรมความรู้ด้าน
สุ ข ภ า พ แ ล ะ ก า ร
ช่วย เหลือฟื้นคืน ชีพ
เบื้องต้น  

เ พื่ อ ใ ห้ ทั น ต บุ ค ล า ก ร
สามารถให้การช่วยฟื้นคืน
ชีพเบื้องต้นได้และสามารถ
น าความรู้ ไปใช้ปฏิบัติใน
หน่วยงาน 

จ านวนบุคลากรเข้า
ร่วม   20 คน 

พ ฤ ศ จิ ก า ย น
2562-ก ร ฎ า
คม 2563 

ทพ .ญ  นวรัตน์  

5. การยกย่อง
เ ชิด ชู  /การให้
คุณค่าและเป็น
ห น่ ว ย ง า น
คุณธรรม 

5.1 กิจกรรมเก่งดี น่า
ชม  )จัดท าบอร์ดหรือตู้
โชว์รางวัล แสดงความ
ยกย่ องและยิ นดี แก่
บุคลากรที่ได้รับรางวัล
พิเศษ อาทิรางวัลคนดี
ศรีหน่วยงาน  /คนดีศรี

อนามั ย (หรือรางวั ล
วิชาการต่างๆ 

เพื่อเป็นการแสดงความ
ยินดีแก่ผู้ทีไ่ด้รับรางวัลและ
เป็นตัวอย่างที่ดีแก่บุคลากร
ของหน่วยงานคนอ่ืนๆ 

มีบอร์ดหรือตู้ โชว์
รางวัลแสดงความ
ยกย่องและยินดีแก่
บุ ค ล ากรที่ ไ ด้ รั บ
รางวัลพิเศษ ได้แก่ 
ร า ง วั ล ค น ดี ศ รี
หน่วยงาน  /คนดีศรี
อนามัย(  หรือ 
ร า ง วั ล วิ ช า ก า ร
ต่างๆ 
 
 
 

1 ตุลาคม 
2562 -  30
กันยายน 
2563 

คุณราตรี 
คุณสุทธิกานต์   
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5.2 กิจกรรมรดน้ าด า
หัวแก่บุคลากรที่อาวุโส
ในหน่วยงาน 

บุคลากรในหน่วยงานเห็น
คุณค่าความดีซึ่งกันและกัน 
เป็นการยกย่องบุคลากรที่มี
ประสบการณ์ในการท างาน
และสร้างความเคารพรัก
สามัคคีกันของบุคลากร  

จ านวน 1 ครั้ง /ปี  เมษายน 2563 คุณราตรี  

5.3 กิจกรรมแสดง
มุทิตาจิตแก่บุคลากรที่
เกษียณอายุราชการ 

เป็นการแสดงความยกย่อง
บุคลากรที่ ได้ปฏิบัติ งาน
ใ ห้ กั บ ห น่ ว ย ง า น เ ป็ น
เวลานานและสร้างความ
ผูกพันท่ีดีร่วมกัน 

จ านวน 1 ครั้ง /ปี  24 - 28 
สิงหาคม 2563 

คุณลัดดา  

6. การสร้าง
สภาพแวดล้อม 
ที่สะอาดและ
เหมาะสม 

6.1 กิจกรรมบ้านนี้น่า
อยู่ (สร้างจิตส านึกใน
การรักษาความสะอาด
ร ว ม พ ลั ง ท า ค ว า ม
สะอาดสถานที่ท างาน 
 /5 ส( 

บุ ค ล า ก ร รู้ รั ก ษ า ค ว า ม
สะอาดสถานที่ท างานให้
เปรี ยบ เสมื อนบ้ านของ
ตนเอง 

จ านวน 1 ครั้ง /ปี  10 เมษายน 
2563 

คุณราตรี 

 
มติที่ประชุม รับทราบ ผู้รับผิดชอบแผนความผูกพันองค์กร ปี 2563 เร่งด าเนินการ 
 
 
ปิดการประชุมเวลา  12.00 น. 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

นางสาวภาวิณี  วรรณศรี 
ผู้บันทึกการประชุม 

14 พฤศจิกายน 2562 
 
 
 
 


