
รายงานการวิเคราะห์ผลการดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม 
ศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ 2569 

 
ศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ ได้ดำเนินการ “โครงการส่งเสริมคุณธรรมและองค์กรแห่ง

ความสุขที่มีคุณภาพ ประจำปีงบประมาณ 2569” ดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมศูนย์
ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ 2569 ขับเคลื่อนหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบตามหลัก “คุณธรรมนำการพัฒนา” ภายใต้คุณธรรมเป้าหมาย “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และ
กตัญญู” จากการวิเคราะห์ “ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที่อยากทำ” เพื่อให้ตรงกับสภาพแวดล้อมและ
สถานการณ์ในการดำเนินงานของหน่วยงาน มีการกำหนดปัญหาที่อยากแก้ และความดีท่ีอยากทำ  ดังนี้ 

ปัญหาที่อยากแก้ 
1. การส่งเสริมบุคลากรให้มีจิตบริการ (Service Mind) 
2. การสร้างการสื่อสารที่ดีภายในองค์กร 
3. การสร้างความรอบรู้ด้านคุณธรรม ความซื่อสัตย์ สุจริต 
4. การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
5. การสร้างกระบวนการคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนกับส่วนรวม  

  ความดีที่อยากทำ 
1. การส่งเสริมความรอบรู้เรื่องสุขภาพให้กับประชาชน 
2. การส่งเสริมให้บุคลากรมีชมรมตามความสนใจเพื่อทำกิจกรรมสร้างความผูกพันใน

หน่วยงาน 
3. การส่งเสริมการสอนงานรุ่นพ่ีสู่รุ่นน้อง 
4. การส่งเสริมบุคลากรเป็นต้นแบบด้านสุขภาพ 
5. การส่งเสริมประหยัดทรัพยากร ลดภาวะโลกร้อน 

 

 ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) ขั้นต้น 

 

Do (สิ่งที่ควรทำ) Don’t (สิ่งท่ีไม่ควรทำ) 
1. ให้บริการด้วยความเสมอภาค รวดเร็ว ถูกต้อง 
ปราศจากอคติ 

1. ช่วยเหลือ อุปถัมภ์ หรือเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็น
ธรรม 

2. ยึดถือผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตัว 

2. แสดงกริยาอาการ หรือวาจาที่ไม่สุภาพ 
ต่อประชาชน หรือผู้มาติดต่อรับบริการ 

3. มุ่งพัฒนา รักษามาตรฐานและคุณภาพของงาน 3. ไมป่รับปรุงกระบวนการทำงานที่เป็นอุปสรรคต่อ
การบริการประชาชน 
 

 



โดยดำเนินการอย่างเต็มความสามารถ เพ่ือให้ศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ กรมอนามัย 
“เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบอย่างยั่งยืน” ซึ่งหน่วยงานได้ดำเนินการสรุปผลการประเมินความพึงพอใจ
การดำเนินงานโครงการส่งเสริมคุณธรรมและองค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ ประจำปีงบประมาณ 2569” 

ผลประเมินความพึงพอใจการดำเนินงานโครงการการส่งเสริมคุณธรรม 
และองค์กรแห่งความสุขท่ีมีคุณภาพศูนย์ทันตสาธารณสขุระหว่างประเทศ ปีงบประมาณ 2569 

 ศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ ได้ดำเนินการ “โครงการส่งเสริมคุณธรรมและองค์กร
แห่งความสุขที่มีคุณภาพ ประจำปีงบประมาณ 2569” ดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม
ศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ ประจำปีงบประมาณ 2569 ขับเคลื ่อนหน่วยงานให้เป็นองค์กร
คุณธรรมต้นแบบตามหลัก “คุณธรรมนำการพัฒนา” ภายใต้คุณธรรมเป้าหมาย “พอเพียง วินัย สุจริต จิต
อาสา และกตัญญู” จาก “ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที่อยากทำ”  เพื่อให้ตรงกับสภาพแวดล้อมและ
สถานการณ์ในการดำเนินงานของหน่วยงาน มีการประเมินความพึงพอใจการดำเนินงาน ดังนี้ 

  
ผลประเมินความพึงพอใจการดำเนินงาน  
 ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเจ้าหน้าที่ศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ จำนวน 34 คน เป็นเพศชาย 
12 คน  เพศหญิง 22 คน ส่วนใหญ่อายุ ระหว่าง 30 – 39 ปี ผลการประเมินของผู้ตอบแบบประเมิน พบว่า 
ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับมีความสุขต่อกิจกรรมของโครงการส่งเสริมคุณธรรมและองค์กรแห่งความสุขที่มี
คุณภาพ อยู่ในระดับ มากที่สุด (ร้อยละ 95.43) และค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในทุกกิจกรรมในระดับพึงพอใจ
มากที่สุด ซึ่งกิจกรรมที่มีร้อยละความพึงพอใจสูงที่สุดคือ กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการป้องกันและระงับ
อัคคีภัยในสถานที่ทำงานภายใต้องค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ รายละเอียดตามตารางดังนี้ 

หัวข้อ/กิจกรรม 
ค่าเฉลี่ย 

ความพึงพอใจ 
ร้อยละ 

ความพึงพอใจ 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1.ประกาศนโยบาย/เจตนารมณ์ที่เกี ่ยวข้องกับการ
ป้องกันทุจริต 

4.77 
 

95.43 มากที่สุด 

2.โครงการฟันดี สดุดีสมเด็จย่า ในวันทันตสาธารณสุข 
21 ตุลาคม 2569  

4.89 
 

97.71 มากที่สุด 

3. กิจกรรม โครงการส่งเสริมคุณธรรมและองค์กรแห่ง
ความสุขที่มีคุณภาพ เนื่องในวันครบรอบการสถาปนา
ศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ ครบรอบ 45 ปี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

4.89 
 

97.71 มากที่สุด 

4. กิจกรรมจิตอาสาศูนย์ทันตฯ สร้างยิ้มสวย ฟันใส สู่
สังคม ณ สถานคุ้มครองคนไร้ที่พึง สันมหาพน ตำบล 
สันมหาพน 

4.91 
 

98.29 มากที่สุด 

5. กิจกรรม ตรวจสุขภาพประจำปี 2569 4.89 97.71 มากที่สุด 
6. กิจกรรมแข่งขันกีฬาประจำปี 2569 4.77 95.43 มากที่สุด 
7. กิจกรรมส่งเสริมออกกำลังกายและวัดค่า BMI 4.60 92.00 มากที่สุด 



หัวข้อ/กิจกรรม 
ค่าเฉลี่ย 

ความพึงพอใจ 
ร้อยละ 

ความพึงพอใจ 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
8. กิจกรรมศูนย์ทันตฯ สืบสานประเพณีปี๋ใหม่เมือง 
สรงน้ำพระ รดน้ำดำหัวขอพรจากผู้สูงอายุ 

4.86 
 

97.14 มากที่สุด 

9.  การแสดงความยินดี/ชื่นชม ในโอกาสต่าง ๆ เช่น 
อวยพรวันเกิด ได้รับรางวัลจากการประกวดผลงาน
ต่าง ๆ ผ่านทางสื่อออนไลน์ (Line group) 

4.77 
 

95.43 มากที่สุด 

10. เผยแพร่ข้อกำหนดจริยธรรมกรมอนามัย 4.77 95.43 มากที่สุด 
11. ประชุมเชิงปฏิบัติการคุณธรรมและความโปร่งใส 
(Integrity and Transparency: ITA) “ปัญหาที่อยาก
แก้ ความดีที่อยากทำ” 

4.83 
 

96.57 มากที่สุด 

12. เข้าร่วมประชุมออนไลน์กับชมรมจริยธรรมกรม
อนามัย 

4.66 
 

93.14 มากที่สุด 

13. ประชุมเชิงปฏิบัติการคุณธรรมและความโปร่งใส 
(Integrity and Transparency: ITA) “ปัญหาที่อยาก
แก้ ความดีที่อยากทำ” 

4.83 
 

96.57 มากที่สุด 

14. กิจกรรมสร้างความรอบรู้ด้านทันตสาธารณสุขแก่
บุคลากรศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศและให้
คำปรึกษารายบุคคล 

4.83 
 

96.57 มากที่สุด 

15. กิจกรรมปิด Gap การดำเนินงานแผนบริหาร
ความเสี่ยงทุจริต ศทป 2569 และ Flow Chat การ
ยืมพัสดุ 

4.77 95.43 มากที่สุด 

16. กิจกรรมถวายเทียนพรรษา หลอมใจเป็นหนึ่ง
เดียว 

4.80 96.00 มากที่สุด 

17. กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการป้องกันและระงับ
อัคคีภัยในสถานที่ทำงานภายใต้องค์กรแห่งความสุขที่
มีคุณภาพ 

4.94 
 

98.86 มากที่สุด 

 
เกณฑ์การประเมิน ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ น้อยกว่าหรือเท่ากับ1.00 เท่ากับระดับ น้อยมาก   
  ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 1.01 – 2.00   เท่ากับ ระดับ น้อย 
  ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 2.01 – 3.00   เท่ากับ ระดับ ปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 3.01 – 4.00   เท่ากับ ระดับ มาก 
  ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 4.01 – 5.00   เท่ากับ ระดับ มากที่สุด 
 
2. กิจกรรมที่ผู้ตอบแบบประเมินชอบ 

อันดับ 1 กิจกรรมจิตอาสาศูนย์ทันตฯ สร้างยิ้มสวย ฟันใส สู่สังคม ณ สถานคุ้มครองคนไร้ที่พึง สัน
มหาพน ตำบล สันมหาพน  เพราะได้ทำกิจกรรมเพ่ือผู้อื่น 



อันดับ 2 กิจกรรมสร้างความรอบรู้ด้านทันตสาธารณสุขแก่บุคลากรศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่าง
ประเทศและให้คำปรึกษารายบุคคล 

อันดับ 3 กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการป้องกันและระงับอัคคีภัยในสถานที่ทำงานภายใต้องค์กรแห่ง
ความสุขที่มีคุณภาพ 

 
3. ท่านได้ข้อคิดหรือเรียนรู้อะไรบ้าง 
 - การเป็นคนเก่ง คนดี มีความสุขในการทำงาน 

- ได้ทราบข้อมูลสุขภาพช่องปากของตนเองและการดูแลช่องปากเบื้องต้น 
- สุขภาพดีสามารถจะผลิตงานอะไรก็ได้ 
-นำความรู้ และหากเกิดเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด จะสามารถป้องกันการเกิดอันตรายแก่ชีวิตและ
ทรัพย์สิน 
- ทำให้ตระหนักถึงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมเพื่อเป็นองค์กรแห่งความสุขและมีคุณภาพ 
- การช่วยเหลือ การแบ่งปัน การให้โอกาส แก่ผู้ที่ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ เมื่อทำแล้ว ทำให้ตัว   
  เราเอง และผู้อื่นมีความสุข 
- บุคลากรในศูนย์สามัคคี รักใคร่กลมเกลียวดี เรียนรู้ถึงความสามัคคีในหมู่คณะ ที่ช่วยเหลือกันใหแ้ต่

ละโครงการสำเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
- ได้ร่วมกิจกรรมสืบสานประเพณีปีใหม่เมือง เพ่ือเป็นการแสดงความเคารพและความกตัญญูต่อผู้ใหญ่  

ความกตัญญูกตเวทีต่อผู้ใหญ่ ความรัก ความสามัคคีในหมู่คณะ และอนุรักษ์ขนบธรรมเนียมประเพณีของไทย 
- เรียนรู้ถึงวิธีปฏิบัติตัวเบื้องต้นเพื่อรักษาทรัพย์สินและชีวิตของตนเองและผู้ใกล้ชิดในขณะเกิดอัคคีภัย 
- การดูแลช่องปาก 
- การแบ่งหน้าที่ทำงาน 

4. เรื่องท่ีควรปรับปรุง หรือเพิ่มเติม 
 - ให้ทุกคนมีส่วนร่วมกิจกรรมเหมือนกัน 

- กิจกรรมการออกกำลังกายและวัดค่า BMI ควรทำอย่างต่อเนื่องและให้ความสำคัญ เพื่อส่งผลใน
กิจกรรมตรวจสุขภาพประจำปี 
 

 


