
ผลประเมินความพึงพอใจการดำเนินงาน 

 'หน่วยงานคุณธรรมและองค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ' ประจำปีงบประมาณ 2567 

หน่วยงาน ศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ 

ผลประเมินความพึงพอใจการดำเนินงาน  

 ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเจ้าหน้าที่ศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ จำนวน 25 คน เป็นเพศชาย 

9 คน  เพศหญิง 16 คน ส่วนใหญ่อายุ ระหว่าง 30 – 39 ปี ผลการประเมินของผู้ตอบแบบประเมิน พบว่า 

ผู้ตอบแบบประเมินมีระดับมีความสุขต่อกิจกรรมของหน่วยงานคุณธรรมและองค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ 

อยู่ในระดับ มากที่สุด และค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในทุกกิจกรรมในระดับดีมาก รายละเอียดตามตารางดังนี้ 

หัวข้อ/กิจกรรม 
ค่าเฉลี่ย 

ความพึงพอใจ 
ร้อยละ 

ความพึงพอใจ 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. ความสุขต่อกิจกรรมของหน่วยงานคุณธรรมและ
องค์กรแห่งความสุขท่ีมีคุณภาพ  มากน้อยเพียงใด 

4.96 
 

99.2 มากที่สุด 

2. ประกาศนโยบาย/เจตนารมณ์ที่เกี่ยวข้องกับการ
ป้องกันทุจริต 

4.80 
 

96.0 มากที่สุด 

3. โครงการฟันดี สดุดีสมเด็จย่า ในวันทันตสาธารณสุข 
21 ตุลาคม 2566 

4.88 
 

97.60 มากที่สุด 

4. กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและองค์กรแห่งความสุขที่
มีคุณภาพ เนื่องในวันครบรอบการสถาปนาศูนย์ทันต
สาธารณสุขระหว่างประเทศ  ครอบรอบ 43 ปี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

4.84 
 

96.80 มากที่สุด 

5. กิจกรรมประเพณียี่เป็งรำลึก 4.76 
 

95.20 มากที่สุด 

6. กิจกรรมจิตอาสาสร้างความรอบรู้การส่งเสริม
สุขภาพทุกกลุ่มวัย โรงเรียนบ้านทุ่งโป่ง 

4.92 
 

98.40 มากที่สุด 

7. กิจกรรมพัฒนาศักยภาพของทันตบุคลากรและ 
การช่วยฟื้นคืนชีพเบื้องต้น 

4.96 
 

99.20 มากที่สุด 

8. กิจกรรมตรวจสุขภาพประจำปี 4.96 
 

99.20 มากที่สุด 

9. กิจกรรมส่งเสริมออกกำลังกายและวัดค่า BMI 4.72 
 

94.40 มากที่สุด 



หัวข้อ/กิจกรรม 
ค่าเฉลี่ย 

ความพึงพอใจ 
ร้อยละ 

ความพึงพอใจ 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
10. กิจกรรมการป้องกันและระงับอัคคีภัยในสถานที่
ทำงานภายใต้องค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ 

4.76 
 

95.20 มากที่สุด 

11.  กิจกรรมตรวจ oral comprehensive ร่วมกับ
การใช้ระบบบันทึกทางทันตสุขภาพในคลินิกทันตก
รรมและให้การรักษาทางทันตกรรม ให้คำปรึกษา
รายบุคคล 

4.80 
 

96.00 มากที่สุด 

12. กิจกรรมการส่งเสริมแต่งกายผ้าไทย 4.32 
 

86.40 มากที่สุด 

13. กิจกรรมออมบุญออมใจ 4.52 
 

90.40 มากที่สุด 

14. กิจกรรมแข่งขันกีฬาประจำปี 2567 4.92 
 

98.40 มากที่สุด 

15. กิจกรรมศูนย์ทันตฯ รู้รักสามัคคี รวมใจใฝ่ความดี 
สืบสานประเพณี ใฝ่คุณธรรม 

4.80 
 

96.00 มากที่สุด 

16. การแสดงความยินดี/ชื่นชม ในโอกาสต่าง ๆ เช่น 
อวยพรวันเกิด ได้รับรางวัลจากการประกวดผลงาน
ต่าง ๆ ผ่านทางสื่อออนไลน์ (Line group) 

4.72 
 

94.40 มากที่สุด 

17. กิจกรรมคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity 
and Transparency: ITA) “ปัญหาที่อยากแก้ ความดี
ที่อยากทำ” 

4.68 
 

93.60 มากที่สุด 

 
เกณฑ์การประเมิน ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ มากกว่าหรือเท่ากับ1.00 เท่ากับระดับ น้อยมาก   

  ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 1.01 – 2.00   เท่ากับ ระดับ น้อย 

  ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 2.01 – 3.00   เท่ากับ ระดับ ปานกลาง 

  ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 3.01 – 4.00   เท่ากับ ระดับ มาก 

  ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 4.01 – 5.00   เท่ากับ ระดับ มากที่สุด 

 

 

 

 



2. กิจกรรมที่ผู้ตอบแบบประเมินชอบมากที่สุด 

อันดับ 1 

 กิจกรรมแข่งขันกีฬาประจำปี 2567 เพราะ ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมและสร้างความ

สามัคคีในหน่วยงาน สนุกสนานและออกกำลังกาย  

อันดับ 2  

 กิจกรรมพัฒนาศักยภาพของทันตบุคลากรและการช่วยฟื้นคืนชีพเบื้องต้น เพราทำให้รู ้ถึงวิธีการ

ช่วยเหลือที่ถูกต้อง ปลอดภัยทั้งผู้จะไปช่วยและผู้ประสบเหตุ และเป็นความรู้ติดตัวไว้เผื่อมีเหตุฉุกเฉิน 

อันดับ 3 

 โครงการฟันดี สดุดีสมเด็จย่า ในวันทันตสาธารณสุข 21 ตุลาคม 2566 เพราะ ได้ช่วยประชาชน และ
ทำจิตอาสา 

3. ท่านได้ข้อคิดหรือเรียนรู้อะไรบ้าง 

 - การปฏิบัติตนเป็นคนดี 

 - การช่วยเหลือชีวิตคน 

 - สร้างความสัมพันธ์อันดี การร่วมมือกันทำกิจกรรม และการอยู่ร่วมกันกับคนหมู่มากสร้างความ

ผูกพันในองค์กรการที่หน่วยงานจะเป็นองค์กรที่เป็นธรรมและมีความสุขอย่างมีคุณภาพนั้น ต้องประกอบด้วย 

การนำของผู้บริหารหน่วยงาน การมีนโยบายที่ชัดเจน การร่วมมือร่วมใจของบุคลากรในหน่วยงาน ได้มากมาย 

เรียนรู้วิธีการช่วยฟื้นคืนชีพ 

 - ได้รู้วิธีชว่ยเหลืออย่างปลอดภัย รู้ถึงการทำงานเป็นทีม และทราบถึงวิธีเตรียมความพร้อมต่างๆของ

เครื่องมือในงานแต่ละประเภทในการทำงาน 

 - เสริมสร้างความสามัคคี 

 - แสดงถึงความสามัคคีในหมู่คณะ การมีน้ำใจ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ซึ่งกันและกัน 

 - ได้รับข้อคิด ประโยชน์ในทุกๆ กิจกรรม 

 - ช่วยให้องค์กร มีสักยภาพที่ดีขึ้น และยังช่วยพัฒนาบุคคลากร ให้มีประสิทธิภาพในการทำงานที่ดี

การทำงาน ทำกิจกรรมร่วมกัน ทำให้เกิดความผูกพัน สนิทสนมกัน รู้จักนิสัยและทัศนคติของแต่ละคนได้ขึ้น 

 - ได้พัฒนาความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานได้ดีขึ้น 

 
4. เรื่องท่ีควรปรับปรุง หรือเพิ่มเติม 

 - ทุกคนควรม ีส ่วนร ่วมในก ิจกรรม ไม ่ เป ็นการบ ังค ับหร ือร ้องขอความร ่วมม ือท ุกอย ่าง  

และมีสิ่งตอบแทนให้เป็นกำลังใจเป็นอย่างอ่ืนที่ไม่ใช่ของรางวัลหรือเงิน 

 


