
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             
 

 
  

แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
 ปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 

 
 

ศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 

แบบสอบถามการควบคุมภายในและค าแนะน าการใช้แบบสอบถาม 
 

................................................................................. 
 

วัตถุประสงค์ 

แบบสอบถามการควบคุมภายในนีจ้ดัท าขึน้เพื่อให้ทราบความเส่ียงทั่วไปที่มีผลกระทบต่อ
การบรรลุวตัถุประสงค์ของการควบคุมภายใน และใช้ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 
เพื่อการปรบัปรุงแก้ไขต่อไป 
แบบสอบถาม 

แบบสอบถามมี 4 ชุด คือ 

ชุดท่ี 1 แบบสอบถามด้านการบริหาร ส าหรบัสอบถามผู้บริหารที่ร ับผิดชอบด้านบริหาร 

ชุดท่ี 2 แบบสอบถามด้านการเงิน  ส าหรบัสอบถามผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ ผู้ รับผิดชอบ
ด้านการเงิน 

ชุดท่ี 3 แบบสอบถามด้านการผลิต ส าหรบัสอบถามผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ ผู้ รับผิดชอบ
ด้านการผลิต 

ชุดท่ี 4 แบบสอบถามด้านอ่ืนๆ  ส าหรับสอบถามผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ ผู้ รับผิดชอบด้าน
บุคลากร ด้านระบบสารสนเทศและด้านพสัดุ 

แบบสอบถามทัง้ 4 ชุด เป็นเพียงตวัอย่าง ผู้ใช้สามารถปรบัปรุงแก้ไขได้ตามความเหมาะสม 
การใช้แบบสอบถาม 

1. ผู้ประเมินเป็นผู้ถามตามแบบสอบถาม ถ้ามีการปฏิบัติตามค าถามแสดงถึงการ
ควบคุมภายในที่ดีให้กรอกเคร่ืองหมาย “ ” ในช่อง “มี/ใช่”  ถ้าไม่มีการปฏิบัติตามที่ถามให้กรอก
เคร่ืองหมาย “” ในช่อง “ไม่มี/ไม่ใช่”  ถ้าไม่มีกิจกรรมที่เก่ียวกับเร่ืองที่ถามให้กรอกในช่อง “ไม่มี/
ไม่ใช่”  โดยใช้อกัษร NA ซึ่งย่อมาจาก Not Applicable และหมายเหตุว่า  ไม่มีเร่ืองที่เก่ียวกบัค าถาม 

2. ค าตอบว่า “ไม่มี/ไม่ใช่” หมายถึง มิได้ปฏิบัติตามค าถาม แสดงถึงจุดอ่อนของระบบการ
ควบคุม ภายใน ผู้ประเมินควรทดสอบและหาสาเหตุ และพิจารณาว่ามีการควบคุมอ่ืนทดแทนหรือไม่ 

จากค าตอบที่ได้รบั ผู้สอบทานหรือผู้ประเมินควรสังเกตการณ์การปฏิบัติงานจริง   การ
วิเคราะห์เอกสารหลักฐาน หรือค าตอบของผู้ที่มีความรู้ในเร่ืองที่ถามและเชื่อถือได้ เพื่อสรุปค าตอบและ
อธิบายวิธีปฏิบตัิในแต่ละข้อของค าถามในช่อง “ค าอธิบาย/ค าตอบ” เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ ถูกต้องที่จะ
น ามาประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 

3. จากข้อมูลในช่อง “ค าอธิบาย/ค าตอบ” จะน ามาพิจารณาประเมินความเพียงพอของ
ระบบการควบคุมภายในของแต่ละด้านและแต่ละเร่ืองในด้านนัน้ๆ  



 

 

 

แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ชุดท่ี 1 ด้านการบริหาร 

 
ผู้ที่จะตอบแบบสอบถามด้านนีไ้ด้ดีที่สุด คือ ผู้บริหารที่รบัผิดชอบด้านการบริหารของหน่วย

รบัตรวจ การสรุปค าถามค าตอบในช่อง “ค าอธิบาย/ค าตอบ” จะน าข้อมูลจากการสังเกตการณ์การ
ปฏิบตัิงาน การวิเคราะห์เอกสารหลักฐาน และการสัมภาษณ์ผู้มีความรู้ในเร่ืองที่สอบถาม 

แบบสอบถามด้านการบริหาร ประกอบด้วยเร่ืองต่าง ๆ ดงันี ้

1. ภารกิจ 

1.1 วตัถุประสงค์หลัก 
1.2 การวางแผน 

1.3 การติดตามผล 

2. กระบวนการปฏิบัติงาน 

2.1 ประสิทธิผล 

2.2 ประสิทธิภาพ 

3. การใช้ทรัพยากร 

3.1 การจดัสรรทรพัยากร 
3.2 ประสิทธิผลของการใช้ทรพัยากร 

4. สภาพแวดล้อมของการด าเนินงาน 

4.1 การปฏิบตัิตามกฎ  ระเบียบและข้อบงัคบั 

4.2 ความสอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมการด าเนินงาน 



 

 

 

แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ด้านการบริหาร 

ค าถาม มี / ใช่ 
ไม่มี / 

ไม่ใช่ 
ค าอธิบาย / ค าตอบ 

1. ภารกิจ 

1.1 วัตถุประสงค์หลัก 

 ศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศตรวจ
มีการก าหนดภารกิจเป็นลายลักษณ์อักษร 

 
 
 
 
 
 
 

 ภารกิจท่ีก าหนดมีความชัดเจน กะทัดรัด 
และเข้าใจง่าย  สอดคล้องกับภารกิจของ
องค์กรท่ีก ากับดูแล (อาทิ กระทรวง ทบวง 
กรม จังหวัด) เป็นไปตามกฎหมาย ระเบยีบ
ข้อบงัคับท่ีเก่ียวข้องหรือไม่ 

 
 
 
 

 มีการประกาศให้บุคลากรของหน่วยรับ
ตรวจทุกคนทราบภารกิจขององค์กรหรือไม่ 

 
 ฝ่ายบริหารมีการก าหนดวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจ
หรือไม่ 

 
 วัตถุประสงค์และเป้าหมายการด าเนินงาน

ท่ีก าหนดสอดคล้องกับภารกิจและสามารถ
วัดผลส าเร็จได้หรือไม่ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
- หน่วยงาน มีการก าหนดภารกิจเป็น
ลายลักษณ์อักษร  โดยแสดงหน้า ท่ี
ความรับผิดชอบ 
 1.กา รศึ ก ษา วิ จัย  สื่อ  นวั ต กร ร ม 
เทคโนโลยี และองค์ความรู้ด้านทันต
สาธารณสุขและทันตกรรม 
2.ศูนย์สาธิต ดูงาน ฝึกอบรมด้านทันต
สาธารณสุขและทันตกรรม 

 
 

- มีความชัดเจนและสอดคล้องกั บ
ภา ร กิ จขอ งก ร มอนา มัย ในก า ร
เ ส ริ มส ร้ า งสุ ขภา พแล ะอนา มั ย
สิ่งแวดล้อมและพัฒนาองค์กร/มีการ
ด าเนินงานเสริมสร้าง พลังชุมชนด้าน
ทันตสาธารณสุขและเช่ือมโยงองค์
ความรู้ด้านทันตสาธารณสุข เพื่อเป็น  
องค์กรท่ียอมรับในระดับสากล 
 

- มีการจัดประชุมพัฒนาองค์กรของ
เจ้าหน้าท่ีภายในองค์กร/มีก าหนดการ
ประชุม ชีแ้จงนโยบาย ภารกิจการ
ปฏิบตัิงานของหน่วยงานตามแผนท่ี      
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 
  

 
- มีการท าสัญญากับกรมอนามัย ระบุ
ผลลัพธ์ ในทุกมิติชัดเจนวัดประเมินผล
ได้ หน่วยงานมีการประชุมนักวิชาการ



 

 

 

ค าถาม มี / ใช่ 
ไม่มี / 

ไม่ใช่ 
ค าอธิบาย / ค าตอบ 

 
 
 
 
 

 วัตถุประสงค์การด า เนินงานมีการแบ่ง
ออกเป็นวัตถุประสงค์ย่อยในระดบักิจกรรม 
หรือส่วนงานย่อยหรือไม่  

 

 มีการก าหนดวิธีการเพื่อให้บุคลากรเข้าใจ
ในง า น ท่ีปฏิบั ติ ว่ า จะ ช่ว ย ใ ห้บร ร ลุ
วัตถุปร ะสงค์ ของก ารด า เนินง านของ       
ส่วนงานย่อย ท่ีเขาปฏิบัติงานและบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามภารกิจขององค์กรหรือไม่ 

 

1.2  การวางแผน 

 ฝ่ายบริหารมีการจัดท าแผนเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุ ประ สงค์ และ เป้า หมา ยกา ร
ด าเนินงานท่ีก าหนดหรือไม่ 

 แผนท่ีจัดท ามีการก าหนดวัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย วิธีการด าเนินงาน งบประมาณ 
อัตราก าลังและระยะเวลาด าเนินงานไว้อย่าง
ชัดเจนหรือไม่  

 มีการสื่อสารให้กับบุคลากรท่ีรับผิดชอบ
ปฏิบตัิตามแผนทราบหรือไม่ 

 มีการมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบใน
การด าเนินการตามแผนให้แก่ เจ้าหน้า ท่ี
หรือไม่ 

1.3 การติดตามผล  
 มีการประเมินความคืบหน้าของการบรรลุ

วัตถุประสงค์การด า เนินงานขององค์กร    
เป็นครัง้คราวหรือไม่ อย่างไร 

 การประเมินความคืบหน้าได้รวมการเปรียบ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ของ ห น่ ว ย ง า น จั ดท า แ ผ น ก า ร
ด า เนินงา นปร ะจ า ปีโ ดย ก าหนด
วัต ถุปร ะส งค์ และ เ ป้า หมา ยก า ร
ด าเนินงานของหน่วยงานตามพันธกิจ
และวิสัยทัศน์ของหน่วยงานท่ีก าหนด 
 

- มี วิ เ ค รา ะห์ ง านและมอบหมา ย
ผู้ รับผิด ชอบแต่ละงา นเป็นผู้ เ ขีย น
โครงการและด าเนินงานและติดตาม
ประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
  
 
 
 
 
 
 
- ห น่ ว ย ง า น  มีก า ร จั ด ปร ะ ชุ ม
นักวิชาการหน่วยงาน และได้มีการ
ติ ดต า มผลก า ร ปฏิ บัติ ง า น ท่ี ไ ด้
มอบหมา ย ท่ีก า หนดในแผนก า ร
ปฏิบตัิงานประจ าปีในแต่ละโครงการ 
แล ะมีก าร สรุ ปค่า ใ ช้จ่ าย ผ ลก า ร
ด าเนินงาน  และสรุปสุดท้ายทุกสิน้
ปีงบประมาณมีก า รส รุ ปผล ก า ร
ด าเนินงานเพื่อการปรับปรุงทุกครั ้งท่ี
สิน้สุดการด าเนินงานตามโครงการ 
-ปร ะ เ มินผ ล ก า รปฏิบัติ ร า ชก า ร
รายบุคคลท่ีจัดท าค ารับรองทุก 6เดือน 

 
  
  
 
 



 

 

 

ค าถาม มี / ใช่ 
ไม่มี / 

ไม่ใช่ 
ค าอธิบาย / ค าตอบ 

เทียบผลการใช้จ่ายเงินจริงกับงบประมาณ
และสาเหตุของความแตกต่างของจ านวนเงินท่ี
ใช้จ่ายจริงกับงบประมาณหรือไม่ 

 การประเมินความคืบหน้ามีการด าเนินการ
ในช่วงเวลาและความถ่ีท่ีเหมาะสมหรือไม่ 

 มีการแจ้งผลการประเมินให้บุคลากรท่ี
รับผิดชอบทราบและแก้ไขปรับปรุงการ
ด าเนินงานหรือไม่ 

 บุคลากรท่ีรับผิดชอบได้ร้องขอให้มีการ
ทบทวนหรือปรับปรุงวัตถุประสงค์การ
ด า เ นินง า นแผน แล ะก ร ะ บว นก า ร
ด าเนินงานหรือไม่ 

 
 
2. กระบวนการปฏิบัติงาน 

2.1 ประสิทธิผล  
 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีส าคัญในการ

ด าเนินงานตามภารกิจได้รับการพิจารณา
และก าหนดโดยฝ่ายบริหารหรือไม่ 

 ฝ่ายบริหารมีการติดตามผลเก่ียวกับประสิทธิ 
ผลของกระบวนการปฏิบตัิงานหรือไม่ 

 ในช่วง 2 – 3 ปี ท่ีผ่านมามีการประเมินผล

การด าเนินงานในระดับผลผลิต (Output)  

หรือผลลัพธ์ (Outcome) ขององค์กรว่า

บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ี

ก าหนด หรือไม่ 

 ข้อ เส นอแนะจาก มาต รก าร ปรั บปรุ ง

ประสิทธิผลของการด า เนินงานได้มีการ

น าไปปฏิบัติและจัดท า เป็นเ อกสารใน

รูปแบบท่ีสามารถแก้ไขปรับปรุงได้ง่ายและ

เป็นปัจจุบนัหรือไม่ 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- หน่ วยง านเ ก็บรวบรวมราย งา น
ผลผลิตของแต่ละโครงการท่ีก าหนดไว้
ในแผนประจ าปี  ส าหรับข้อปรับปรุง
ประสิทธิผลของการด าเนินงานจะเป็น
รูปแบบในการประชุมในการแก้ไขการ
ปฏิบตัิและติดตามประเมินผลในแต่ละ
โครงการโดยมีผู้ รับผิดชอบเจ้าของงาน
โครงการรับฟังข้อเสนอแนะแต่ไม่ได้
จัดท าเป็นรูปของเอกสารนอกจากงาน
การเงินและพัสดุ ท่ีมีข้อทักท้วงจาก
ตรวจสอบภายในจะด าเนินการแก้ไข
ทันทีเม่ือได้รับข้อเสนแนะและท า เป็น
ลายลักษณ์อักษร  
 
 
 
 



 

 

 

ค าถาม มี / ใช่ 
ไม่มี / 

ไม่ใช่ 
ค าอธิบาย / ค าตอบ 

 

2.2 ประสิทธิภาพ  

 มีการค านวณและเปรียบเทียบต้นทุนของ

การด าเนินงานกับผลผลิตหรือผลลัพธ์ว่ามี

ประสิทธิภาพหรือไม่ 

 มีการเปรียบเทียบประสิทธิภาพดังกล่าวกับ

องค์กร อ่ืนท่ี มีลักษณะกา รด า เนินงา น

เช่นเดียวกัน หรือไม่ 

 

 ข้อเสนอแนะได้น ามาปรับปรุงแก้ไขทันต่อ

เหตุการณ์และมีการด า เนินงานอย่า ง

เหมาะสมหรือไม่ 

 

 

 
3. การใช้ทรัพยากร 

3.1 การจัดสรรทรัพยากร 
 ทรัพยากรท่ีมีอยู่ภายในองค์กรได้รับการ

จัดสรรให้ กับกระบวนการด า เนินงา น
ทัง้หมดหรือไม่ 

 ทรัพยากรท่ีมีการใช้ประโยชน์น้อยได้รับ
การแก้ไขปรับปรุงให้ดีขึน้หรือไม่ 

 มีก า ร จั ด ล า ดั บ ค ว า มส า คัญ ข อ ง
วัตถุประสงค์การด าเนินงานหรือไม่  

 การจัดสรรทรัพยากรได้ถือปฏิบัติอย่าง
สม ่าเสมอเพื่อให้องค์กรบรรลุผลท่ีดีท่ีสุดใน
ด้านประสิทธิผลกับประสิทธิภาพหรือไม่ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 
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- มีความพยายามท่ีจะจัดท า unit cost 
ของ ง านแต่ ละปร ะเ ภท มีก า ร น า
มาตรการประหยัดมาใช้กลุ่มพัฒนาฯ 
ท่ีผ่า นมายั งไ ม่มีกา รท าแผนแล ะ
ค านวณการเปรียบเทียบต้นทุนของการ
ด าเนินงานของผลผลิตหรือผลลัพธ์แต่
ล ะ โ ค ร งก า ร  แล ะ เ ป รี ย บเ ทีย บ
ประสิทธิภาพผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานท่ีมีลักษณะการด าเนินงาน
เช่นเดียวกัน แต่ได้น าผลการประเมิน
ของแต่ละแผนงานโคร งการมาใ ช้
ปรับปรุงแก้ไขตามท่ีได้รับข้อเสนอแนะ  
 

 
 
- หน่วยงาน มีการจัดสรรทรัพยากร
ให้กับกระบวนงานท่ีด าเนินงานแต่ละ
แผนง า นโ ค ร งก า ร ท่ี ว า ง ไ ว้ โ ดย
ผู้ รับผิ ดชอบแต่ ละโ ครงการ เป็นผู้
ก าหนดความต้องการทรัพยากรท่ี
จ าเป็นต่อการปฏิบตัิงานของตน ท่ีผ่าน
มายังไม่มีประเมินการควบคุมตนเอง
ของการใช้ทรัพยากร ให้คุ้ มค่าและมี
ประโยชน์ตลอดจนการแก้ไขปรับปรุง
ให้ดีขึน้ ของผู้ รับผิดชอบท่ีได้รับจัดสรร
ทรัพยากรท่ีน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน  
โครงการท่ีตนเองรับผิดชอบ 

 
 
 



 

 

 

ค าถาม มี / ใช่ 
ไม่มี / 

ไม่ใช่ 
ค าอธิบาย / ค าตอบ 

3.2 ประสิทธิผลของการใช้ทรัพยากร  
 คุณลักษณะเฉพาะต าแหน่ง ของต าแหน่งท่ี

ส าคัญ มีการก าหนดหน้าท่ีไว้ ชัดเจนและ
ปฏิบตัิงานตามท่ีก าหนดหรือไม่  

 มีคู่มือแสดงการใช้อุปกรณ์ เคร่ืองมือระบบ
สารสนเทศ และการบริหารเงินงบประมาณ
หรือไม่ 

 มีการก าหนดวิธีปฏิบตัิเก่ียวกับการจัดสรร
ทรัพยากรแต่ละประเภท เพื่อสนับสนุนการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน 
หรือไม่ 

 กรณีการด าเนินงานต ่ากว่าระดับท่ีก าหนด 
มีการปฏิบตัิท่ีเหมาะสม เพื่อปรับปรุงการ
ด าเนินงานหรือไม่ 

 บุคลากรยอมรับมาตรฐานการปฏิบตัิงานท่ี
ก าหนดว่า จะต้องปฏิบัติได้ ในร ะดับ ท่ี
ก าหนดหรือสูงกว่าหรือไม่ 

 มีแผนก ารฝึกอบรมท่ีเ พียงพอส าหรั บ
บุคลากรในการฝึกฝนทักษะและความสามารถ
ท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบตัิงานหรือไม่ 

 มีแผนการจูงใจให้บุคลากรพัฒนาทักษะ
และความสามารถของตนเองหรือไม่ 

 
4. สภาพแวดล้อมของการด าเนินงาน 

4.1 การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบและข้อบังคับ 
 มีการระบุกฎหมาย ระเบยีบ ข้อบงัคับและ

มาตรฐา นท่ีส าคัญ และจ า เ ป็นต่อกา ร
ด าเนินงานหรือไม่ 

 มีการก าหนดวิธีการปฏิบตัิตามกฎหมาย 
ระเบยีบ ข้อบงัคับ และมาตรฐานท่ีก าหนด
หรือไม่ 

 มีก ล ไก ก าร ติ ดต า มก า รปฏิบัติ ต า ม
กฎหมา ย  ร ะ เ บีย บ ข้ อบัง คั บ  แล ะ
มาตรฐานหรือไม่ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
- มีการจัดท ามาตรฐานการปฏิบตัิงาน
ของแต่ละบุคคลและให้ถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานท่ีตนเองได้จัดท า ขึน้ในการ
รับผิดชอบของลักษณะต าแหน่งท่ีถูก
ก าหนดให้ปฏิบตัิงาน  
-ยังไม่มีแผนท่ีเป็นลายลักษณ์อักษร
ระบุมาตรการกรณีท่ีการด าเนินงานต ่า
กว่าท่ีก าหนดจะต้องปฏิบัติงานได้ใน
ระดับท่ีก าหนดหรือสูงกว่า 
 
 - มีแผนฝึกอบรมท่ีพอเพียงและราย
บุ ค ล า ก ร พั ฒ น า ทั ก ษ ะ แ ล ะ
คว า มส า มา ร ถ ท่ีจ า เ ป็นต่ อก า ร
ปฏิบตัิงานของตนเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- มีปฏิบัติงานโดยยึดถือและปฏิบัติ
ตามกฎระเบยีบข้อบงัคับ มาตรฐานท่ี
ส าคัญของทางราชการท่ีก าหนดไว้  
- มีการจัดตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ
แล ะค ว บ คุ ม ภา ย ใ น เ พื่ อ ต ร ว จ
ประเมินผลการปฏิบตัิงานตามท่ีวาง
ระบบควบคุมภายในหน่วยงาน 
 
 



 

 

 

ค าถาม มี / ใช่ 
ไม่มี / 

ไม่ใช่ 
ค าอธิบาย / ค าตอบ 

4.2 ความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมการ
ด าเนินงาน  
 มีการระบุปัจจัยภายนอกท่ีมีผลกระทบท่ีมี

นัยส าคัญต่อการด าเนินงานในอนาคตของ
องค์ ก ร ห รื อไ ม่  ( เ ช่น  แน ว โ น้มก า ร
เปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ ด้านเทคโนโลย ี
และการออกกฎระเบยีบใหม่ๆ) 

 มีการติดตามผลและวางแผนป้องกันหรือ
ลดผลกร ะทบท่ีจะเ กิด ขึ ้นจาก ปัจ จัย
ภายนอกหรือไม่ 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
สรุป : การควบคุมด้านการบริหาร 
               การควบคุมด้านบริหารหน่วยงานศูนย์ทันตสาธารณสุขฯ ควรจะต้องด าเนินการก าหนดวิธีการเพื่อให้บุคลากรเข้าใจในงานท่ีปฏิบตัิว่าจะช่วยให้
บรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานท่ีเขาปฏิบตัิงานและบรรลุวัตถุประสงค์ตามภารกิจขององค์กร   ในปัจจุบนัหน่วยงานมีการจัดท า แผนงาน ก าหนด
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิธีด าเนินงาน งบประมาณ ระยะเวลาทีด าเนินงาน ให้ชัดเจนและสื่อสารให้บุคลากรท่ีรับผิดชอบปฏิบตัิตามแผนท่ีได้ รับมอบหมาย
เป็นลายลักษณ์อักษร  มีแผนติดตามประเมินผลกระบวนการปฏิบตัิงานด้านประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และการใช้ทรัพยากร การปฏิบตัิตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบงัคับ การด าเนินงานของบุคลากร 
                  

 
 
    

 
             ช่ือผู้ประเมิน  

(นายแมนสรวง วงศ์อภัย) 
                        ทันตแพทย์เชี่ยวชาญ (ด้านทันตสาธารณสุข) 
               ปฏิบัติหน้าที่ ผู้อ านวยการศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ 
                 วันที่ 31 มกราคม 2565 
 

 
 



 

 

 

แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ชุดท่ี 2  ด้านการเงิน 

 
แบบสอบถามนีจ้ะช่วยให้ทราบข้อมูลเก่ียวกับ ความน่าเช่ือถือของข้อมูลการเงิน และรายงานการเงนิ 

ผู้ ท่ีสามารถตอบแบบสอบถามชุดท่ี 2 ได้ดีท่ีสุด คือ ผู้บริหารระดับกลาง หรือกลุ่มผู้บริหารจัดการท่ีคุ้นเคยกับการ
ด าเนินงานด้านการเงินของหน่วยรับตรวจ 

แบบสอบถามด้านการเงิน ประกอบด้วย 

1. เงินสดและเงินฝากธนาคาร 
1.1    การรับเงิน 
1.2 การเบกิจ่ายเงิน 
1.3  เงินสดในมือ 
1.4  การน าเงินส่งคลงั 
1.5  การบนัทึกบญัชี 
1.6  เงินทดรอง 

2. ทรัพย์สิน 
2.1 ความเหมาะสมของการใช้ 
2.2 การดูแลรักษาทรัพยส์ิน 
2.3 การบญัชีทรัพย์สิน 

3. รายงานการเงิน 
3.1 ข้อมูลการเงิน 
3.2 รายงานการเงิน 



 

 

 

แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ด้านการเงิน 

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

1.เงินสดและเงินฝากธนาคาร    
    1.1 การรับเงิน       

 มีการแบง่แยกหน้าท่ีด้านการรับเงิน 
มิให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงมีหน้าท่ี
รับผิดชอบมากกว่าหน่ึงลักษณะงาน
ต่อไปนี ้

- การอนุมัติการรับเงินสด 
- การเก็บรักษาเงินสด 
- การบนัทึกบญัชีเงินสด

และเงินฝากธนาคาร 
- การกระทบยอดเงินสด

และเงินฝากธนาคาร 

  - มี SOP และFlowchart แบ่งแยกหน้า ท่ี
ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล 

 มีการก าหนดแนวทางปฏิบตัิในการ
รับส่งเงินระหว่างบุคคลและ
หน่วยงานเป็นลายลกัษณ์อักษร
หรือไม่ 

  - มีค าสั่งแต่งตัง้กรรมการรับและน าส่งเงิน 

 การรับส่งเงินมีเอกสารหลักฐาน
สนับสนุนครบถ้วนและถูกต้อง
หรือไม่ 

  - มีเอกสารหลักฐานสนับสนุนครบถ้วน
และถูกต้อง 

 การรับเงินโดยการโอนผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ มีการยืนยันเป็นลาย
ลักษณ์อักษร โดยระบุช่ือผู้ จ่ายเงิน
และจ านวนเงิน และวัตถุประสงค์
การจ่ายหรือไม่ 

  - การรับเงินจากระบบ GFMIS เป็นการ
โอนเข้าบญัชีของหน่วยงานโดยตรงตาม
เอกสารการเบกิเงินท่ีได้ท าความตกลงกับ
คลังจังหวัด  

 มีการก าหนดข้อห้ามมิให้น าเช็คท่ีรับ
ไปขึน้เงินสดหรือไม่ 

   

 มีการบนัทึกบญัชีแยกรายการรับท่ี
เป็นเงินสดกับรับเป็นเช็คหรือไม่ 

  - มีการบนัทึกบญัชีแยกรายการรับท่ีเป็น
เงินสดกับรับเป็นเช็ค 

  มีการก าหนด ให้ผู้ ช าระด้ วยเช็ค
ธนาคารระบุสั่งจ่ายในนามหน่วยรับ
ตรวจและขีดคร่อมเช็คหรือไม่ อย่างไร 
 

  - มีการก าหนดให้ผู้ช าระด้วยเช็คธนาคาร
ระบุสั่งจ่ายในนามหน่วยรับตรวจและขีด
คร่อมเช็ค 



 

 

 

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

 มีการตรวจสอบความถกูต้องและ
เช่ือถือได้ของเช็คก่อนรับหรือไม่ 

   

 เงินสดท่ีได้รับมีการบนัทึกบญัชี
ภายในวันท่ีได้รับเงินนัน้หรือไม่ 

   

 มีการออกใบเสร็จรับเงินส าหรับการ
รับเงินทุกครัง้หรือไม่ 

   

 ใบเสร็จรับเงินมีการพิมพ์หมายเลข
ก ากับเล่มและใบเสร็จรับเงินเรียงกัน
ทุกฉบบัหรือไม่ 

  - ใบเสร็จรับเงินท่ีใช้ได้รับจากกองคลัง 
กรมอนามัย 

 มีการจัดท าทะเบยีนคุม
ใบเสร็จรับเงินหรือไม่ 

   

 มีการสรุปยอดเงินท่ีได้รับทุกวนัเม่ือ
สิน้เวลารับเงินหรือไม่ 

   

 มีการตรวจสอบจ านวนเงินท่ีรับกับ
หลักฐานการรับและรายการท่ีบนัทึก
ไว้ในบญัชีทุกสิน้วันหรือไม่ 

   

     1.2 การเบิกจ่ายเงิน    
 มีการแบง่แยกหน้าท่ีด้านการเบกิ

จ่ายเงินมิให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงมี
หน้าท่ีรับผิดชอบมากกว่าหน่ึง
ลักษณะงาน ต่อไปนี ้

  มีค าสั่งแต่งตัง้กรรมการรับและน าส่งเงิน 

- การอนุมัติการจ่ายเงินสดและเงิน
ฝากธนาคาร 

- การเก็บรักษาเงินสด 
     - การบนัทึกบญัชีเงินสดและเงินฝาก

ธนาคาร 
                             - การกระทบยอดเงินสดและเงิน  
                               ฝากธนาคาร 

 
 
 
 
 

  

 มีการก าหนดระเบยีบเก่ียวกับการ
อนุมัติเบกิจ่ายเงินอย่างชัดเจน
หรือไม่ 

  ตามระเบยีบกระทรวงการคลงั 

 การเบกิจ่ายเงินมีใบส าคญัหรือ
เอกสารหลักฐานประกอบท่ีมีการ
อนุมัติอย่างถูกต้องหรือไม่ 

  ใช้แบบตรวจส อบควา มครบถ้ วนของ
เอกสารประกอบการเบกิจ่ายแนบทุกครัง้ 



 

 

 

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

 มีการตรวจสอบรายการจ่ายเงินท่ี
บนัทึกไว้ในบญัชีกับหลักฐานการ
จ่ายทุกสิน้วันหรือไม่ 

  ตรวจสอบโดยหัวหน้าการเงินและหัวหน้า
ฝ่ายบริหารท่ัวไปทุกครัง้ 

 มีการก าหนดวงเงนิและผู้มีอ านาจ
อนุมัติการจ่ายเงินหรือไม่ 

  ตามค าสั่งมอบอ านาจของกรมอนามัย 

 มีมาตรการป้องกันและเก็บรักษา
สมุดเช็คธนาคาร ท่ียังไม่ได้ใช้และ
ตรายางช่ือผู้ มีอ านาจลงนามหรือไม่ 

  เก็บไว้ในตู้ เก็บเอกสารท่ีมิดชิด 
และมีกุญแจล๊อค 

 มีการก าหนดให้ผู้ มีอ านาจมากกว่า
หน่ึงคนร่วมกันลงนามในเช็คท่ีสั่ง
จ่ายหรือไม่ 

  ส่วนราชการก าหนดให้ผู้มีอ านาจสองใน
สามลงนามร่วมกัน 

 มีการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ประกอบการเบกิจ่ายก่อนการลง
นามในเช็คสั่งจ่ายหรือไม่ 

  ตรวจสอบโดยหัวหน้าการเงินและหัวหน้า
ฝ่ายบริหารทุกครัง้ 

 เช็คท่ีลงนามแล้วมีการส่งให้เจ้า
หน้าท่ือ่ืนท่ีมิใช่เป็นผู้ จัดเตรียมเช็ค 
เพื่อช าระให้แก่เจ้าหนีห้รือไม่ 

   

 มีการก าหนดให้การจ่ายเงินโดยการ
โอนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ต้อง
ได้รับอนุมัติจากหัวหน้าส่วนราชการ
หรือไม่ 

   

 มีการเขียนหรือประทับตรายางวา่ 
“ช าระเงินแล้ว” ไว้ในใบส าคัญจ่าย
และหลักฐานการจ่ายท่ีช าระเงินแล้ว
หรือไม่ 

   

     1.3 เงินสดในมือ    

 มีการเก็บรักษาเงินสดไว้อย่าง
ปลอดภัยหรือไม่ 

   

 มีการน าเงินสดท่ีได้รับ ฝากธนาคาร
ภายในวันท่ีได้รับเงิน หรือ วันท าการ
ถัดไปหรือไม่ 

   

  การเปิดบญัชีเงินฝากธนาคารเป็นไป   
     ตามระเบยีบท่ีก าหนด และได้รับ   
   อนุมัติจากหัวหน้าส่วนราชการหรือไม่ 

   



 

 

 

ค าถาม  มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

 บญัชีเงินฝากธนาคารเปิดในนาม
ของหน่วยรับตรวจหรือไม่ 

   

 มีการตรวจรับเงินสดคงเหลือเป็น
ครัง้คราวหรือไม่ 

  - มีการตรวจนับเงินสดคงเหลือทุกวันหรือ
ทุกครัง้ท่ีมีการรับเงิน 

     1.4 การน าเงินส่งคลัง    
 มีการน าเงินส่งคลังโดยวิธกีารท่ี

ปลอดภัย และภายในระยะเวลา
ตามท่ีกฎหมายก าหนดหรือไม่ 

  - เป็นไปตามระเบียบการเก็บรักษาเงิน
และน าเงินส่งคลัง 

 การน าเงินส่งคลงัมีการสอบยัน
ความถูกต้องระหว่างผู้ส่งกับผู้ รับ
หรือไม่ 

   

     1.5 การบันทึกบัญชี    
 มีการบนัทึกเงินท่ีได้รับในบญัชีเงิน

สดภายในวันท่ีได้รับเงินนัน้ หรือวัน
ท าการถัดไปหรือไม่ 

  - เป็นไปตามระเบยีบการเก็บรักษาเงิน
และน าเงินส่งคลัง 

 มีการบนัทึกเงินท่ีน าฝากธนาคารใน
บญัชีเงินฝากธนาคารภายในวันท่ีน า
ฝากหรือไม่ 

   

 มีการกระทบยอดเงินฝากธนาคาร
ทุกสิน้เดือนหรือไม่ 

   

 มีการบนัทึกการจ่ายเงินในบญัชี
เงินสด หรือ บญัชีเงินฝากธนาคาร
ภายในวันท่ีจ่ายเงินนัน้หรือไม่ 

   

 มีการบนัทึกบญัชีเงินฝากคลังทันที
ท่ีมีการน าส่งคลังหรือไม่ 

   

     1.6 เงินทดรอง    
 การเก็บรักษาเงินทดรองคงเหลือ

เป็นไปตามระเบยีบท่ีก าหนดหรือไม่ 
  - เป็นไปตามระเบียบการเก็บรักษาเงิน

และน าเงินส่งคลัง 
 มีการก าหนดวิธีปฏิบตัิในการใช้

จ่ายเงินทดรองไว้อย่างชัดเจนหรือไม่ 
  - เป็นไปตามระเบียบการเก็บรักษาเงิน

และน าเงินส่งคลัง 
 การเบกิชดใช้เงินทดรองเป็นไปตาม

ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึน้จริงหรือไม่ 
   

 มีการตรวจนับเงินทดรองคงเหลอื
เป็นครัง้คราวหรือไม่ 

   



 

 

 

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

 มีการกระทบยอดเงินทดรองทุกสิน้
เดือนหรือไม่ 

   

 มีการติดตามผลเพื่อค้นหาและ
ด าเนินการยกเลิกเงินทดรองท่ีไม่
เคลื่อนไหวหรือไม่ 

 NA - มีการใช้เงินทดรองฯหมุนเวียนตลอด 

 
 
สรุป : การควบคุมเงินสดและเงินฝากธนาคาร 
                มีการควบคุมเพียงพอเพื่อให้ความม่ันใจว่าการรับจ่ายเงินสดและเงินฝากธนาคาร เงินทดรองเป็นไปอย่าง
ถูกต้องตรงตามระเบยีบท่ีก าหนด บนัทึกบญัชีถูกต้องครบถ้วนและสม ่าเสมอ 
 
 

 
 

   
             ช่ือผู้ประเมิน  

    (นายแมนสรวง วงศ์อภัย) 
                        ทันตแพทย์เชี่ยวชาญ (ด้านทันตสาธารณสุข) 
                ปฏิบัติหน้าที่ ผู้อ านวยการศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ 
                    วันที่ 31 มกราคม 2565 
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/

ไม่ใช่ 
ค าอธิบาย/ค าตอบ 

2.  ทรัพย์สิน    
       2.1 ความเหมาะสมของการใช้    

 มีการแบง่แยกหน้าท่ีมิให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงมี
หน้าท่ีรับผิดชอบมากกว่าหน่ึงลักษณะงาน 
ต่อไปนี ้

  - มีค าสั่งแต่งตัง้เจ้าหน้าท่ี 
ท่ีรับผิดชอบ 

- การอนุมัติซือ้ โอน หรือจ าหน่ายทรัพย์สิน 
- การใช้ทรัพย์สิน 
- การบนัทึกทรัพย์สิน 
- การแก้ไขและกระทบยอดคงหลอืของ

ทรัพย์สิน 

   

 การซือ้และเช่าทรัพยส์ินเป็นไปตามระเบยีบท่ี
ก าหนดหรือไม่ 

  - ตามระเบยีบพัสดุ 

 มีการก าหนดวัตถปุระสงค์ของการใช้ทรัพย์สนิไว้
อย่างชัดเจนหรือไม่ 

   

 การใช้ทรัพย์สินท่ีมีความส าคัญหรือมูลค่าสูงได้มี
การก าหนดให้เฉพาะผู้ได้รับอนุญาตเท่านัน้ท่ีจะ
ใช้ได้ 

   

 มีการฝึกอบรมวิธีการใช้ท่ีถูกต้องให้แก่ผู้ใช้
ทรัพย์สินหรือไม่ 

   

       2.2 การดูแลรักษาทรัพย์สิน    
 มีการก าหนดมาตรการป้องกันและรักษา

ทรัพย์สินท่ีส าคัญหรือมีมูลค่าสงูมิให้สูญหาย
หรือเสียหายหรือไม่ 

  - ก าหนดให้ผู้ใช้ทรัพย์สินเป็นผู้ เบิก
และรักษาทรัพย์สินนัน้ 

 มีการติดหรือเขียนหมายเลขรหัสหรือหมายเลข
ครุภัณฑ์ไว้ท่ีทรัพยส์ินทุกรายการหรือไม่ 

   

 มีการมอบหมายผู้ รับผิดชอบในการดูแลรักษา
ทรัพย์สินหรือไม่ 

   

 มีการบ ารุงรักษาทรัพยส์ินตามระยะเวลาท่ี
ก าหนดหรือไม่ 

   

 มีการจัดเก็บข้อมูลและเอกสารการประกัน
ทรัพย์สินไว้อย่างเหมาะสมหรือไม่ 

 
 

  



 

 

 

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

        2.3 การบัญชีทรัพย์สิน    
 บญัชีหรือทะเบยีนทรัพย์สินมีรายละเอียด

หมายเลข รหัส รายการ สถานท่ีใช้ หรือสถานท่ี
เก็บรักษา และราคาทุกสิน้ปีหรือไม่ 

  - บนัทึกตามโปรแกรม Asset 

 มีการตรวจนับทรัพย์สนิประจ าปีหรือไม่   - มีค าสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการ 

 มีการจัดท ารายงานผลการตรวจนับทรัพย์สนิ
เปรียบเทียบยอดจากการตรวจนับกับทะเบยีน
คุมและ/หรือบญัชีทรัพย์สินหรือไม่ 

  - มีรายงานทรัพย์สินประจ าปี 

 
 
สรุป : การควบคุมทรัพย์สิน 
            มีการควบคุมเพียงพอ และความม่ันใจว่าทรัพยส์ินทัง้หมดมีอยู่ครบถ้วน และได้รับการดูแลรักษา โดยผู้ เบกิใช้ 
รวมทัง้บนัทึกบญัชีอย่างถูกต้องและครบถ้วนตามระเบยีบพัสด ุ
 

 
 

 
             ช่ือผู้ประเมิน  

(นายแมนสรวง วงศ์อภัย) 
                        ทันตแพทย์เชี่ยวชาญ (ด้านทันตสาธารณสุข) 
               ปฏิบัติหน้าที่ ผู้อ านวยการศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ 
                  วันที่ 31 มกราคม 2565 
 

 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

 

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

3.  รายการการเงิน    
       3.1 ข้อมูลการเงิน    

 บัญชี แยกประ เภทมีก ารบั นทึ ก
รายการ 

      ถูกต้องและครบถ้วนหรือไม่ 

  - มีบัญชีแยกประเภทมีการบันทึก
รายการถูกต้องและครบถ้วน 

 สามารถติดตามตรวจสอบรายการ
จากเอกสารประกอบรายการ หรือ
เอกสารเบือ้ง ต้นไปยังบัญชีแยก
ประเภทหรือไม่ 

  - สามารถติดตามตรวจสอบรายการ
จากเอกสารประกอบรายการ หรือ
เอกสาร เบือ้ ง ต้น ไปยั งบัญชีแยก
ประเภท 

 มีการกระทบยอดบัญชีย่ อยกับ
บัญชีคุมหรือบัญชีแยกประเภทที่มี
บัญชี ย่ อ ย  ห รื อ รา ยละ เ อี ย ด
ประกอบหรือไม่ 

  - มีก ารก ระท บยอดบัญชีย่อ ยกับ
บัญชีคุมหรือบัญชีแยกประเภทที่มี
บัญชีย่อย หรือรายละเอียดประกอบ 

 นโยบายการบัญชีเ ป็ นไ ปต าม
กฏหมายหรือระเบียบหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดหรือไม่ 

  - น โยบายการบัญชีเ ป็ นไ ปต าม
กฏหมาย 

 มีการสอบทานหรือตรวจสอบการ
บันทึกบัญชีเป็นครัง้คราวหรือไม่ 

  - มีการสอบทานหรือตรวจสอบการ
บันทึกบัญชี 

 มีการฝึกอบรมอย่างเพียงพอให้แก่
เ จ้าหน้าที่การเงินและการบัญชี
หรือไม่ 

  - หลักสูตรการฝึกอบรมจากกองคลัง 
กรมอนามัย , คลังจังหวัดเชียงใหม่ 

        3.2 รายการการเงิน    
 รายการทางการเงินจัดท าขึน้ตาม

ระยะเวลาที่ก าหนดหรือไม่ 
   

 มี ก า รสอบท า น แ ละใ ห้ ค วา ม
เห็นชอบรายงานทางการเงินโดยผู้
มีอ านาจหรือไม่ 

  - มี ก า รสอบท า น แ ละใ ห้ ค วา ม
เห็นชอบรายงานทางการเงินโดยผู้มี
อ านาจ 

 มี ก า รป ระ เ มิ น ป ระโยชน์ จ า ก
รายงานการ เงิ นเ ป็น ค รั ้งค ราว
หรือไม่ 

 X - ส่วนราชการยังไม่เคยมีการประเมิน
ประโยชน์จากรายงานการเงิน 

 
             ช่ือผู้ประเมิน  

(นายแมนสรวง วงศ์อภัย) 
                          ทันตแพทย์เช่ียวชาญ (ด้านทันตสาธารณสุข) 
                    ปฏิบัติหน้าท่ี ผู้อ านวยการศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ 
                       วันท่ี 31 มกราคม 2565 



 

 

 

 
แบบสอบถามการควบคุมภายใน 

ชุดท่ี 3 ด้านการผลิต 

แบบสอบถามนีจ้ะช่วยให้ทราบถึงกระบวนการแปรสภาพปัจจัยการผลิตให้เป็นสินค้ามาตรฐาน
ตามท่ีต้องการให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ถึงมือลูกค้าด้วยความพึงพอใจสูงสดุ ผู้ ท่ีสามารถตอบแบบสอบถามชุดนีไ้ด้
ดีท่ีสุด คือ ผู้บริหารระดับกลาง หรือผู้ บริหารจัดการเ ก่ียวกับการผลิตท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการวางแผน                         
การด าเนินการผลิตและการบริหารคลังสินค้า  

แบบสอบถามด้านการผลิต ประกอบด้วย  
1. การวางแผนการผลิต 
2. การด าเนินการผลติ  
3. การบริหารคลังสนิค้า 



 

 

 

แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ด้านการผลิต 

ค าถาม มี / ใช่ 
ไม่มี / 
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย / ค าตอบ 

1. การวางแผนการผลิต 

 มีการวางแผนการผลิตให้สอดคล้องกับแผนการ

ขายหรือไม่  

 มีการก าหนดมาตรฐานต่าง ๆ ขึน้ใ ช้ เ ช่น 

มาตรฐานการปฏิบัติ งาน ปริมาณการใ ช้

วัตถุดิบ หรือวัสดุสิน้เปลืองต่อหน่วยสนิค้าท่ีผลติ 

หรือไม่ 

 การประมาณการใช้ปัจจัยการผลิตต่างๆ  สอดคล้อง

กับแผนการผลิตและมาตรฐานท่ีก าหนดไว้หรือไม่ 

 การจัดอัตราก าลังสอดคล้องกับแผนการผลิต

และลักษณะการปฏิบตัิงาน  

2. การด าเนินการผลิต  

 มีการก าหนดอ านาจในการสั่งผลิตหรือไม่ 

 มีการจัดท าใบเบกิวัสดุซ่ึงมีการอนุมัติถูก ต้อง 

และตรงกับรายการผลิตเพื่อเป็นหลักฐานและ

ข้อมูลในการบนัทึกต้นทุนการผลิตหรือไม่ 

 มีการจัดท ารายงานผลแตกต่างระหว่างต้นทุน       

ท่ีเกิดขึน้จริง กับต้นทุนการผลิตหรือไม่ 

 มีกา รก าหนดมา ตร ฐานของสิ นค้ า แล ะ

ตรวจสอบกับการผลิตจริงอย่างสม ่า เสมอ

หรือไม่ 

 มีกา รต รวจสอบคุณ ภาพของสิ นค้า ตา ม

มาตรฐานก่อนรับผลผลิตหรือไม่ 

 มีการจัดท ารายงานสินค้า ท่ีไม่ได้มาตรฐาน 

พร้อมการวิเคราะห์สาเหตุ 

 มีการบริหารวัสดุคงคลัง เช่น วัตถุดิบ อะไหล่ 

และวัสดุอ่ืน ให้มีปริมาณพอเหมาะอยู่ เสมอ

ด้วยวิธีการท่ีเหมาะสม 

 

  
NA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

ค าถาม มี / ใช่ 
ไม่มี / 
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย / ค าตอบ 

3. การบริหารคลังสินค้า 

 มีการแบง่แยกหน้าท่ีและความรับผิดชอบกัน

อย่างชัดเจนระหว่างการรับสินค้า การส่งสนิค้า 

การผลิต และการบนัทึกบญัชี 

 กา รรั บจ่าย สิน ค้า เ ข้า หรื อออก จา กคลั ง              

มีเอกสารการอนุมัติโดยผู้ มีอ านาจ ทุกครั ้ง

หรือไม่ 

 มีนโยบายการตรวจนับสินค้าคงเหลืออยู่ เ ป็น

ประจ าและสม ่าเสมอ 

 มีการท ารายละเอียดกระทบยอดระหว่างผลท่ี

ได้จากการตรวจนับกับบญัชีคุมสินค้า และมี

การอนุมัติโดยผู้ รับผิดชอบการปรับปรุงบญัชี 

 มีมาตรการในการตรวจสอบสินค้าท่ีเคลื่อนไหว 

สินค้าท่ีล้าสมัยและสินค้าขาดบญัชี 

 มีการจัดท าประกันภัยให้ครอบคลุมมูลค่าของ

สินค้าท่ีอยู่ในคลัง 
 

 
NA 

 

    

สรุป :  การควบคุมด้านการผลิต  
.............(จากข้อ 1 – 3 มีการควบคุมเพยีงพอหรือไม่ เพื่อให้ความม่ันใจวา่การผลิตมีประสทิธิผลและประสิทธิภาพเป็นไป
ด้วยความประหยัด หรือไม่) ................ 

 
 

 
             ช่ือผู้ประเมิน  

(นายแมนสรวง วงศ์อภัย) 
                        ทันตแพทย์เชี่ยวชาญ (ด้านทันตสาธารณสุข) 
               ปฏิบัติหน้าที่ ผู้อ านวยการศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ 
                  วันที่ 31 มกราคม 2565 
 

 
 
 



 

 

 

แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ชุดท่ี 4  ด้านอื่นๆ 

 
แบบสอบถามนีเ้หมาะส าหรับผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเป็นผู้บริหารระดับผู้ จัดการหรือกลุ่มผู้ บริหารซ่ึงคุ้ นเคย

เก่ียวกับการบริหารบุคลากร ระบบสารสนเทศและการบริหารพัสดุของหน่วยรับตรวจ ข้อสรุปค าตอบจะต้องมาจากการ
สังเกตการณ์ การวิเคราะห์ และการสัมภาษณ์ผู้ มีความรู้ในเร่ืองนี ้

แบบสอบถามด้านอื่นๆ ประกอบด้วย 

3 การบริหารบุคลากร 
1.1 การสรรหา 
1.2 ค่าตอบแทน 
1.3 หน้าท่ีความรับผิดชอบ 
1.4 การฝึกอบรม 
1.5 การปฏิบตัิงานของบุคลากร 
1.6 การสื่อสาร 

4 ระบบสารสนเทศ 
2.1 อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
2.2 การป้องกันดูแลรักษาสารสนเทศ 
2.3 ประโยชน์ของสารสนเทศ 

5 การบริหารพัสดุ 
3.1 เร่ืองท่ัวไป 
3.2 การก าหนดความต้องการ 
3.3 การจัดหา 
3.4 การตรวจรับและการช าระเงิน 
3.5 การควบคุมและการแจกจ่าย 
3.6 การบ ารุงรักษา 
3.7 การจ าหน่ายพัสดุ  



 

 

 

แบบสอบถามการควบคุมภายใน  
ด้านอื่น ๆ 

ค าถาม มี / ใช่ 
ไม่มี / 
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย / ค าตอบ 

1. การบริหารบุคลากร 
1.1 การสรรหา  

 ฝ่ า ย บริ ห า ร มี ก า ร ก า ห น ด ทั ก ษะ แ ล ะ
ความสามารถท่ีจ าเป็นของต าแหน่งงานส าคัญไว้
อย่างชัดเจนหรือไม่ 

 
 การสอบคัดเลือกบุคลากรเพือ่บรรจุแต่งตัง้ มีการ

ทดสอบทักษะและความสามารถตามท่ีก าหนดไว้
ของแต่ละต าแหน่งงานหรือไม่ 

 มีการเผยแพร่ข้อมูลอย่างท่ัวถึงในการรับสมัคร
บุคลากรหรือไม่ 

 
 
 
 มีการก าหนดกระบวนการคัดเลือก เพื่อให้ได้

บุคลากรท่ีเหมาะสมกับต าแหน่งงานท่ีสุดหรือไม่ 
 
 

1.2  ค่าตอบแทน  
 มีการจัดท าแนวทางการปฏิบตัิเร่ืองค่าตอบแทน

หรือไม่ 
 

 มีการบนัทึกเวลาปฏิบตัิงานของบุคลากรและมี
หัวหน้างานลงนามรับรองใบลงเวลาหรือไม่ 

 

 การเลื่อนขัน้เงินเดือนมีการพิจารณาอนุมัติและ
จัดท าเป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่ 

 
 
 

 
 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
- มีการมอบหมายงานโดย ก าหนด
บทบาทหน้าท่ีและมีการประเมินการ
ด าเนินงาน ระหว่างผู้มอบหมายและ
ผู้ รับการประเมิน 
 

- ระบุไว้ เ ป็นคุณสมบัติเฉพาะใน     
แต่ ละ ต าแหน่ ง ในกา ร รับสมัค ร
บุคลากร 
 

- มีการประกาศเผยแพร่การรับสมัคร
ตามสื่อต่างๆตามท่ีระเบยีบก าหนด 
เช่นสถานีวิทยุ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เวปไซต์หน่วยงาน 
 

- มีการก าหนดแผนการคัดเลือก และ
ก าหนดผู้ มีความรู้ความสามารถใน
แต่ละด้านประเมินความเหมาะสม
ของบุคคลในการคัดเลือก 
 

- จ่ า ย ค่ า ตอ บแท นต า มอั ต ร า                 
ท่ีราชการก าหนดไว้ในแต่ละต าแหน่ง 
 

- มีการลงเวลามาปฏิบัติราชการ
ประจ าวัน 
 
 

- มีการพิจารณาการเลื่อนขัน้ในรูป
คณะกรรมการของหน่วยงานโดยมี
ค า สั่ ง แต่ ง ตั ้ง ซ่ึ ง พิ จา รณ า จา ก
ผลส าเร็จของการปฏิบตัิงานท่ีได้รับ
มอบหมา ย แล ะพิ จา รณ า จา ก
คุณธรรม จริยธรรมของบุคคล 
 
 



 

 

 

ค าถาม มี / ใช่ 
ไม่มี / 
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย / ค าตอบ 

1.3  หน้าท่ีความรับผิดชอบ 
 มีการก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของบุคลากร

แต่ละคนเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน
เพื่อให้บุคลาก รสามารถปฏิบัติงานได้ตา ม
วัตถุประสงค์การด าเนินงานหรือไม่ 

 
 

 การเปลี่ยนแปลงท่ีส าคญัเก่ียวกับการมอบหมาย
งานมีการจัดท าเป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่ 

 หน้าท่ีความรับผิดชอบของงานท่ีส าคญัมีการอนุมัตโิดย
หัวหน้าส่วนราชการหรือผู้บริหารสูงสุดหรือไม่ 

 
1.4  การฝึกอบรม  

 มีการพิจารณาความต้องการฝึกอบรมของ
บุคลากรเพื่อพัฒนาทักษะหรือไม่  

 มีการจัดสรรงบประมาณทรัพยากรเคร่ืองมือและ
การจัดฝึกอบรมให้กับบุคลากรหรือไม่ 

 
1.5 การปฏิบัติงานของบุคลากร  

 มีการก าหนดมาตรฐานการปฏิบตัิงานหรือไม่ 
 
 มีการประเมินการปฏิบัติงานตามมาตรฐานท่ี

ก าหนดเป็นครัง้คราว และจัดท าเป็นลายลักษณ์
อักษรหรือไม่ 

 
 มีการยกย่องหรือให้รางวัลแก่บุคลากรท่ีมีผลการ

ปฏิบตัิงานสูงกว่ามาตรฐานท่ีก าหนดหรือไม่ 
 
 
 

 มีการปฏิบตัิเพื่อปรับปรุงการปฏิบตัิงานท่ีต ่ากว่า
มาตรฐานท่ีก าหนดหรือไม่ 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

 
 
 

 
 
 
 

 

 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
- มีการจัดท าค า รับรองการปฏิบัติ
ราชการและมอบหมายงานรายบุคคล
และประเมินผลทุก 6 เดือน และตาม
แผนงานโครงการเป็นระยะท่ีมีการใช้
จ่ายงบประมาณ 
 

- มีค าสั่งมอบหมายงานท่ีส าคัญทุก
ครัง้และแจ้งให้ผู้ เก่ียวข้องทราบ 
- แจ้งให้ผู้ เก่ียวข้องรับทราบทุกครัง้ 
 
 

 
- มีแผนส ารวจความต้องการพัฒนา
บุคลากรประจ าปีของหน่วยงาน 
 

 - มีการจัดสรรและกันงบประมาณไว้
ส าหรับพัฒนาบุคลากรในแผนปฏิบตัิ
งานของหน่วยงานทุกปี 
 

-  มีก า ร จัดท า  มา ต ร ฐา นก า ร
ปฏิบัติง าน เป็นเ คร่ื อง มือในกา ร
ด าเนินงาน  
- มีการประเมินการปฏิบัติงานทุก
รอบ6เดือนเพื่อใช้ผลการประเมินใน
การพิจารณาเลื่อนขัน้เงินเดือน   
- มีการยกย่องคนดีของหน่วยงาน 
โดยการส่งเสริมสนับสนุนเข้าชิ ง
รางวัลคนดีศรีอนามัยและข้าราชการ
ดีเด่นของกรมอนามัยและจังหวัด
เชียงใหม่ 
 - หน่วยงานส่งเสริมและพัฒนา ให้
ปฏิบตัิงานได้เหมาะสมกับต าแหน่ง
อย่างต่อเน่ือง 
 

-ประ ชุม ชีแ้จงทบทว นหาสา เหตุ
ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลกระทบ 



 

 

 

ค าถาม มี / ใช่ 
ไม่มี / 
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย / ค าตอบ 

1.6 การส่ือสาร  
 มีการสื่อสารข้อมูลค าสั่งให้บุคลากรระดับ        
        ปฏิบตัิอย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอหรือไม่ 

 
 

 มีการก าหนดวิธีการสื่อสารเพื่อให้บุคลากร             
สามารถส่งข้อเรียกร้องหรือข้อแนะน าให้กับฝ่าย
บริหารได้หรือไม่ 

 
 
 
 

 มีการก าหนดให้ฝ่ายบริหารติดตามผลและ ตอบ
ข้อเรียกร้องและข้อแนะน าของบุคลากรหรือไม่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

- มีการแจ้งเวียนค าสั่งให้ผู้ เก่ียวข้อง
รับทราบและเก็บค าสั่งไว้ ในศูนย์
ข้ อ มูล ข่ า ว ส า ร แล ะติ ดบ อร์ ด
ประชาสัมพันธ์ 
- มีช่องทางรับข้อร้องเรียนจากบุคคล
ท่ัวไป จากตู้ รับข้อร้องเรียน  และมี
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานโดย
มีเวปไซด์หน่วยงาน เบอร์โทรศัพท์ 
โทรสาร ท่ีสามารถติดต่อหน่วยงาน
ได้สะดวก 
 
- ห น่ ว ย ง า นไ ด้ มีค า สั่ ง แต่ ง ตั ้ง
คณะกรรมการพิจารณาข้อร้องเรียน
ซ่ึงเป็นนัก วิชาก ารศู นย์ฯและไ ด้
ก าหนดบทบาทหน้าท่ีไว้อย่างชัดเจน 
และฝ่ายบริหารได้มีการจัดท าแบบ
ประเมินผลการด า เนินงานในฝ่าย
บริหารเพื่อส ารวจความต้องการ ติชม 
หรือข้อเสนอแนะ ให้บุคลากรภายใน
หน่วย งา น เพื่ อพัฒนา งา นใ ห้ มี
คุณภาพดียิ่งขึน้ 

 
สรุป : การควบคุมด้านการบริหารบุคลากร 
          มีการควบคุมเพียงพอหรือไม่ เพื่อให้ความม่ันใจว่าบุคลากรจะสามารถปฏิบตัิงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์การ
ด าเนินงานหรือไม่)............... 

 
 
             ช่ือผู้ประเมิน  

(นายแมนสรวง วงศ์อภัย) 
                        ทันตแพทย์เชี่ยวชาญ (ด้านทันตสาธารณสุข) 
               ปฏิบัติหน้าที่ ผู้อ านวยการศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ 
                  วันที่ 31 มกราคม 2565 

 
 



 

 

 

ค าถาม มี / ใช่ 
ไม่มี / 
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย / ค าตอบ 

2. ระบบสารสนเทศ  

2.1 อุปกรณ์คอมพิวเตอร์  

 มีการก าหนดนโยบายการน าคอมพิวเตอร์

มาใช้ในการด าเนินงานหรือไม่ 

 มีการก าหนดนโยบายของแต่ละส่วนงาน

ย่อยในการดูแลรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์

หรือไม่ 

 ผู้ ได้ รับอนุ มัติเ ท่านั ้นท่ีสามา รถเข้าถึ ง

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

 มีข้อแนะน าหรือให้การฝึกอบรมการใช้

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์กับผู้ใช้คนใหม่หรือไม่ 

 เม่ืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์เกิดความเสียหาย

หรือท างานไม่ได้มีการรายงานให้ทราบและ

มีการแก้ไขได้ทันทีหรือไม่ 

 มีการบ ารุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ตาม

ระยะเวลาท่ีก าหนดหรือไม่  

 การจัดซือ้อุปกรณ์ คอมพิ วเตอ ร์มีกา ร

ประสานและวางแผนกับผู้ เก่ียวข้อง เพื่อให้

ม่ันใจว่าในระยะยาวคอมพิวเตอร์ ท่ีจัดซือ้

จะเข้ากันได้กับคอมพิวเตอร์อ่ืนหรือไม่ 

2.2 การป้องกันดูแลรักษาสารสนเทศ  

 มีการก าหนดคุณสมบตัิของผู้ ท่ีรับผิดชอบ

ด้านความปลอดภัยของระบบสารสนเทศ  

 ผู้ ท่ีได้รับอนุมัติเ ท่านัน้ท่ีสามารถเข้าถึง

แฟ้มข้อมูลและโปรแกรม 

 แฟ้มข้อมูลคอมพิวเตอร์ ท่ีส าคัญมีการ

ก าหนดให้จัดท าแฟ้มส ารองและเก็บรักษา

หรือไม่ 

 มีนโยบายควบคุมความเสี่ยงจากการใช้ 

อินเตอร์เน็ต หรือไม่ 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
- จา ก แผ นแ ม่บท เ ทค โ น โ ล ยี
ส า ร ส น เ ทศของก ร มอนา มั ย 
ก าหนดให้มีการน าคอมพิวเตอร์มา
ใช้ในการด าเนินงาน รวมทัง้การ
ก าหนดนโยบายด้านการดูแลรักษา
อุปกรณ์ การก าหนดระยะเวลาใน
ก า ร บ า รุ ง รั ก ษ า  แ ล ะ ก า ร
ประสานงานกับผู้ เก่ียวข้องในการ
จัดหาอุปกรณ์ใหม่ ๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
- มีการก าหนดผู้ รับผิดชอบ และ
การก าหนดให้มีการใช้ช่ือบญัชีและ
รหัสผ่านในการใช้งาน ทัง้เคร่ืองลูก
ข่ายและแม่ข่าย มีการก าหนดสิทธิ
ในการเข้าถึงแฟ้มข้อมูล  และการ
ก าหนดให้มีการส ารองแฟ้มข้อมูล
เพื่อป้องการการสูญหายของข้อมูล 
และการแจ้งเตือน 
 
 
 



 

 

 

ค าถาม มี / ใช่ 
ไม่มี / 
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย / ค าตอบ 

2.3 ประโยชน์ของสารสนเทศ  

 มีการประเมินประโยชน์ของรายงาน ท่ีประมวล

จากระบบสารสนเทศเป็นครัง้คราวหรือไม่ 

 ผู้ใช้ มีการส ารวจประโยชน์ของสารสนเทศ

ท่ีได้รับเป็นครัง้คราวหรือไม่ 

 มีการแจ้งให้ผู้ใช้ทราบเก่ียวกับประสิทธิภาพ

ใหม่ๆ ของระบบสารสนเทศอย่างสม ่าเสมอ

หรือไม่ 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

   

สรุป : การควบคุมระบบสารสนเทศ 
...............(จากข้อ 2.1 - 2.3 มีการควบคุมเพียงพอหรือไม่ เพื่อให้ความม่ันใจว่าระบบสารสนเทศจะช่วยให้การด าเนินงาน
บรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่)................................ 
 

 
                                                                              
             ช่ือผู้ประเมิน  

(นายแมนสรวง วงศ์อภัย) 
                        ทันตแพทย์เชี่ยวชาญ (ด้านทันตสาธารณสุข) 
               ปฏิบัติหน้าที่ ผู้อ านวยการศูนย์ทันตสาธารณสุขระหว่างประเทศ 
                  วันที่ 31 มกราคม 2565 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 



 

 

 

 
ค าถาม 

 
มี/ใช่ 

 
ไม่มี/ไม่ใช่ 

 
ค าอธิบาย/ค าตอบ 

 

3. การบริหารพัสดุ  
   

3.1 เร่ืองท่ัวไป     

 มีการแบง่แยกหน้า ท่ีมิให้บุคคลใด

บุคคลห น่ึ ง มีห น้ า ท่ี รั บ ผิ ด ชอ บ

มากกว่าหน่ึงลักษณะงาน ต่อไปนี ้

   

– การขออนุมัติจัดซือ้จัดจ้าง   - มีค าสั่งแต่งตัง้ให้เจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบในการ 

– การจัดซือ้จัดจ้าง   ด าเนินการในแต่ละขัน้ตอน 

– การตรวจรับสินค้า/จัดจ้าง    

– การอนุมัติเบกิจ่ายเงิน    

– การบนัทึกบญัชีและทะเบยีน    

 มีระเบยีบจัดซือ้ท่ีครอบคลุมถึงเ ร่ือง

ต่อไปนี ้(กรณีมิได้ใช้ระเบียบส านัก

นายกรัฐมนตรี    ว่าด้วยการพัสดุ) 

 NA ใช้ระเบยีบส านักนายกรัฐมนตรีว่า ด้วยการ
พัสดุ 

– นโยบายการจัดซือ้ เ ช่น ซือ้จาก

ผู้ขาย หรือผู้ผลิตโดยตรง 

   

– วิธีการคัดเลือก    

– ขัน้ตอนการจัดหา    

– การท าสัญญา    

 มีระบบการตรวจสอบเพื่อให้ความ

ม่ันใจว่า มีการปฏิบัติตามระเบียบ

กฎเกณฑ์ท่ีก าหน 

 

 
 - มีค าสั่งแต่งตัง้ในการตรวจสอบ 

3.2 การก าหนดความต้องการ    

 มีระเบยีบหรือวิธีปฏิบตัิเก่ียวกับการ

ก าหนดความต้องการพัสดุหรือไม่ 

  -ท าหนังสือเวียนความต้องการใช้พัสดุ  
ก าหนดระยะเวลา ปริมาณ แต่ละประเภท 

 ผู้ใช้พัสดุ เป็นผู้ก าหนดความต้องการ

พัสดุหรือไม่ 

   

 การแจ้งความต้องการพัสดุหรือขอให้

จัดหา ได้ระบุรายการหรือประเภท

พัสดุ ปริมาณพัส ดุ ก าหนดเวล า

ต้องการอย่างละเอียดและชัดเจน 

  -ระบุในแผนความต้องการ 

 



 

 

 

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/ไม่ใช่ ค าอธิบาย/ค าตอบ 

3.3 การจัดหา    

 มีการจัดหาพัสดุตามท่ีแจ้งความ

ต้องการไว้หรือไม่ 

 
 

 จัดหาตามความต้องการโดยผ่าน
คณะกรรมการวิเคราะห์แผนจัดซือ้/จ้าง 

 ก าหนดระยะเวลาการด า เนินการ

จัดหาในแต่ละวิธีไว้เหมาะสมและทัน

กับความต้องการหรือไม่ 

 
 

  

 มีการจัดท าทะเบียนประวัติผู้ ขาย

รวมทัง้สถิติราค าและปริมาณไ ว้

หรือไม่ 

 
 

 - จัดท าในสมุดทะเบยีน 
 

 จัดให้มีการหมุนเวียนเจ้าหน้าท่ีจัดหา

หรือไม่ 

 X 
 

 

 จัดท าราคากลางเพื่อใช้เปรียบเทียบ

กับราคาเสนอขายหรือไม่ 

 
 

 - ตามมาตรฐานส านักงบประมาณ 
 

 มีการเปรียบเทียบราคาซือ้ครัง้ล่าสุด

และ/หรือราคาจากผู้ขายหลายแห่ง 

เพื่อให้ได้ราคาท่ีดีท่ีสุดหรือไม่ 

   

 การจัดหากระท าโดยหน่วยจัดหา 

หรือพนักงานจัดหา ตามใบแจ้งความ

ต้องการพัสดุหรือใบอนุมัติจัดหาท่ี

ได้รับอนุมัติแล้วหรือไม่ 

  -ตามแผนความต้องการ 

 ก าหนดอ านาจอนุมัติ โดยพิจารณาจาก

มูลค่าของพัสดุหรือบริการ เพื่อความ

คล่องตัวและรัดกุมในการปฏิบัติงาน

หรือไม่ 

  -ตามหนังสือมอบอ านาจ จากกรมอนามัย 

 มีการจัดท าใบสั่งซือ้และส า เนาให้

ผู้ เก่ียวข้อง คือ ผู้ตรวจรับของ ผู้ แจ้ง

จัดหา บญัชี หรือการเงิน ฯลฯ หรือไม่ 

  -ส าเนาให้ตามระเบยีบ 

 
 
 
 
 



 

 

 

 
ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/ไม่ใช่ ค าอธิบาย/ค าตอบ 

 

 ก าหนดหลักเกณฑ์ในก ารจัดท า

สัญญาชัดเจนและรัดกุมหรือไม่ 

   

 ก าหนดรูปแบบสัญญาท่ีเป็น
มาตรฐานหรือไม่ 

   

 ใบสั่งซือ้จัดท า ขึน้โดยเรียงล าดั บ

หมายเลขไว้ลว่งหน้าและมีการอนุมัติ

การสั่งซือ้หรือไม่ 

  -เรียงตามล าดับขอปีงบประมาณ 

3.4 การตรวจรับและการช าระเงิน    

 มีการก าหนดผู้ มีอ านาจในการตรวจ

รับหรือไม่ 

  - ตามค าขออนุมัติแต่งตัง้คณะกรรมการ 
ตรวจรับ  

 พัสดุท่ีส าคัญหรือมูลค่าสูง ตรวจรับ

โดยคณะกรรมการตรวจรับ หรือพัสดุ

ท่ีมีคุณภาพพิเศษ ตรวจรับโดยผู้

ช านาญในเร่ืองนัน้โดยเฉพาะหรือไม่ 

   

 ตรวจนับจ านวน และชนิดของพัสดุ ท่ี

ได้รับกับใบสั่งซือ้หรือใบสั่งของ พร้อม

ลงนามผู้ตรวจรับอย่างน้อย 2 คน 

ร่วมกันหรือไม่ 

   

 ทดสอบคุณภาพตามข้อก าหนดใน

ใบสั่งซือ้ หรือสัญญาซือ้หรือไม่ 

  - ได้ระบุไว้ในสัญญา 
 

 มีการบนัทึกบญัชีอย่างทันกาลและ

ได้รับการอนุมัติถูกต้องหรือไม่ 

   

 มีการติดตามกับผู้ขายส าหรับสินค้าท่ี

ช ารุดเสียหาย และได้รับไม่ครบหรือไม่  

  - ได้ระบุไว้ในสัญญา 
 

 เม่ือมีการคืนสินค้า มีเอกสารลดหนี ้

จากผู้ขายหรือไม่ 

 NA  

 มีการอนุมัติการช าระหนีห้รือไม่   -ตามแบบขออนุมัติช าระหนี ้

 ก าหนดหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีในการ

ตรวจจ่ายช าระหนีห้รือไม่ 

   

 
 



 

 

 

ค าถาม 
 

มี/ใช่ 
 

ไม่มี/ไม่ใช่ 
 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 
 

 ใบส าคัญท่ีจ่ายเงินแล้ว จะต้องมีการ

ท าเคร่ืองหมายหรือสัญลักษณ์เพื่อ

ป้องกันการจ่ายซ า้หรือไม่ 

  - ได้ประทับตรายางจ่ายเงินแล้วในใบส าคัญ
ทุกฉบบั 
 

 มีหลักฐานท่ีแสดงว่าได้มีการตรวจสอบ

ใบส่งของกับใบสั่งซือ้ในเร่ืองปริมาณ 

ราคา ค่าขนส่ง ส่วนลด (ถ้ามี) เป็นไป

ตามข้อตกลงหรือไม่ 

 
 

  

3.5 การควบคุมและการแจกจ่าย    

 มีการจัดท าบญัชี/ทะเบยีนรับ - จ่าย

พัสดุแยกเป็นประเภทและมีหลักฐาน

ประกอบทุกรายการหรือไม่ 

  - ตามระเบยีบพัสดุ และตามแยกประเภท
รายจ่าย 

 มีการตรวจสอบความถูกต้องของใบ

เบกิ และลงบญัชี/ทะเบยีนทุกครัง้ท่ีมี

การจ่ายพัสดุหรือไม่ 

  - มีค าสั่งแต่งตัง้ผู้ตรวจสอบ 

 การเบกิจ่ายพัสดุได้ รับอนุมัติจาก

หัวหน้าหน่วยพัสดุท่ีได้รับการแต่งตัง้

เป็นผู้สั่งจ่ายพัสดุหรือไม่ 

  - มีค าสั่งแต่งตัง้ 

 มีการเก็บใบเบิกจ่ายพัสดุไว้ เป็น

หลักฐานเพื่อน ามาสอบยันความ

ถูกต้องของพัสดุคงเหลือกับบัญชี/

ทะเบยีนหรือไม่ 

  - เก็บเรียงล าดับตามเลขท่ีใบเบกิ 
 

 มีกรรมการ ซ่ึงไม่ใช่เจ้าหน้า ท่ีพัสดุ 

ตรวจสอบการรับ/จ่ายพัสดุคงเหลือ

ประจ าปีว่าถูกต้องครบถ้วนตรงตาม

บญัชี/ทะเบยีน หรือไม่ 

  - มีค าสั่งแต่งตัง้ 

 มีการจัดท ารายงานผลการตรวจสอบ

การรับ - จ่ายพัสดุคงเหลือประจ าปี

หรือไม่ 

  -ท าตามระเบยีบพัสดุ 

 
 

 
 



 

 

 

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/ไม่ใช่ ค าอธิบาย/ค าตอบ 
 

 กรณีพัสดุช ารุด เสื่อมสภาพ สูญหาย

หรือหมดความจ าเป็นต้องใช้งาน มี

การแต่งตัง้คณะกรรมการสอบหา

ข้อเท็ จจริ ง และด า เนินกา รตา ม

ระเบยีบหรือไม่ 

  - มีค าสั่งแต่งตัง้ 

 กรณีพัสดุสูญหายหรือเสียหาย ใช้

การไม่ได้โดยไม่ทราบสาเหตุ มีการ

สอบสวนหาตัวผู้ รับผิดทางแพ่งและ

ติดต าม เรี ยก ค่าสิ นไ หมทดแทน

หรือไม่ 

  - มีค าสั่งแต่งตัง้ 

 มีการให้หมายเ ลขทะเ บียนพัส ดุ

หรือไม่ 

  - มีตามทะเบยีนคุมสินทรัพย์ 
 

 สถานท่ีจัดเก็บพัสดุ  มีการแต่งตัง้เวร

ยามรักษาความปลอดภัยหรือไม่ 

 X 
 

- มีเวรยามท่ีดูแลอาคารสถานท่ีทัง้หมดอยู่
ภายในอาคารส านักงาน 

 สถานท่ีจัดเก็บพัสดุ มีการประกันภัยไว้

หรือไม่ 

 X 
 

 

 มีสถานท่ีจัดเก็บพัสดุเพียงพอหรือไม่    

3.6 การบ ารุงรักษา 

 มีการจัดท าแผนการบ ารุงรักษาพัสดุ

หรือไม่ 

 มีก า ร จั ดท า ร า ย ง า น ผ ลก า ร

บ ารุงรักษาเป็นไปตามแผนหรือไม่ 

 มีการจัดฝึกอบรมหรือมีคู่ มือกา ร

บ ารุงรักษาให้แก่ผู้ใช้พัสดุหรือไม่ 

 มีการพิจารณาข้อเปรียบเทียบการ

บ ารุงรักษาระหว่างการด าเนินงานเอง

และการจ้างหน่วยง านภายนอก

หรือไม่ 

 

 
 
 
 
 

 

 

 
X 
 

X 
 
 

 
X 

 
 

 
- การซ่อมบ ารุงจะด าเนินการซ่อมตามอายุ
การใช้งานของครุภัณฑ์นัน้ ๆ บริษัทเป็นผู้ จัด
อบรมให้ในการจัดซือ้ครัง้แรก 
 
 
 
 
- หน่วยงาน ไม่มีการจ้างบุคคลภายนอกมา
บ ารุงรักษา 
 

 
 

 
 



 

 

 

ค าถาม 
 

มี/ใช่ 
 

ไม่มี/ไม่ใช่ 
 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 
 

3.7 การจ าหน่ายพัสดุ 

 มีกา รรา ยงา นพัส ดุ ท่ีหมดควา ม

จ าเป็นหรือหากใช้ต่อไปจะสิน้เปลือง

ค่าใช้จ่ายมากและพัสดุท่ีสูญหายต่อ

ผู้ มีอ านาจเพื่อพิจารณาให้จ าหน่าย

พัสดุหรือไม่ 

 มีการจัดท ารายงานการจ าหน่ายพสัดุ

ออกจากบญัชีหรือไม่ 

 
 

 
 
 
 

 
 

  
- มีค าสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการ 
 
 

 
 

- ท าตามระเบยีบพัสดุ 
 

 
สรุป : การควบคุมการบริหารพัสดุ 
            มีการควบคุมเพียงพอ และม่ันใจว่าการบริหารพัสดุเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพและประหยัด  
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